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A Diretoria de Gestão Operacional e Navegação Aérea do Aeroporto de Teresina/Senador
Petrônio Portella pretende implantar uma pesquisa de opinião com os usuários para melhorar
o atendimento e aprimorar a prestação dos serviços aeroportuários no local. 

A ação faz parte do comitê da Runway Safety Team – RST, do qual o Sindicato Nacional dos
Aeronautas faz parte, e tem o compromisso de fazer um diagnóstico da segurança
operacional das pistas de pouso e decolagem, uma pesquisa com pilotos e uma análise dos
registros de ocorrências nas torres e suas necessidades operacionais. 

O comitê RST envolve a Gerência de Operações e a Coordenação de Segurança Operacional
do operador do Aeródromo, a Torre de Controle (TWR), empresas aéreas através dos pilotos
que operam no aeroporto e a aviação em geral.

A próxima reunião está marcada para o dia 27 de novembro, no aeroporto de Teresina, para
elaborar as recomendações de melhorias com base nos dados coletados na pesquisa.


