
Gol responde ofício do SNA sobre comunicados de cursos obrigatórios
aos comissários

12/01/2023

A Gol Linhas Aéreas respondeu ao ofício enviado pelo SNA sobre comunicados que estariam
sendo emitidos pela empresa aos comissários, informando a existência de treinamentos
obrigatórios pendentes a ser realizados.

De acordo com denúncias recebidas pelo SNA, esses comunicados também afirmam que os
cursos são obrigatórios para a função exercida pelo tripulante.

Leia o ofício enviado pelo SNA: https://bit.ly/oficiocomunicadosgol

Leia a resposta da empresa: https://bit.ly/respostagol

Em sua resposta a Gol afirmou que foi constatada uma falha no Portal do Conhecimento
(LMS), gerando o envio de e-mails automáticos acerca da necessidade da realização de
treinamentos pendentes.

A empresa informou que já foi realizada a correção com envio de comunicação apenas para
os tripulantes com o curso previsto em escala.

O SNA reforça que, em caso de novos comunicados sobre o tema, os tripulantes entrem em
contato com o sindicato.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-snaCanais de atendimento:
https://tinyurl.com/atendimento-sna

Associe-se ao SNA
Via site: https://tinyurl.com/associe-se-ao-sna
Via Whatsapp: 11 98687-0052
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