
Ifalpa  recomenda  protocolo
para  gerenciamento  de
passageiros indisciplinados
Em um position paper publicado no último dia 3 de dezembro, a
Ifalpa (Federação Internacional das Associações de Pilotos de
Linha  Aérea)  destacou  o  crescimento  dos  incidentes  com
passageiros indisciplinados e reforçou a necessidade de adoção
de  medidas  padronizadas  para  o  gerenciamento  preventivo,
mantendo o comportamento inadequado fora da aeronave.

A entidade ressalta que quaisquer que sejam as razões para o
número crescente de passageiros indisciplinados, este tipo de
comportamento em um voo comercial, onde o mais alto nível de
segurança e ordem deve ser mantido, é intolerável.

A Ifalpa defende que a prevenção deve ser iniciada em solo,
impedindo o embarque de passageiros indisciplinados, e que
quando  o  comportamento  não  puder  ser  evitado,  deve  ser
devidamente punido.

A sugestão da Ifalpa é que adote-se em todos os países membros
da Icao o Protocolo de Montreal de 2014, com campanhas claras
de  informação  sobre  as  consequências  do  comportamento
indisciplinado e com treinamento adequado a todas as pessoas
envolvidas.

Veja  a  íntegra  do  artigo  da
Ifalpa:  https://tinyurl.com/ifalpa-indisciplinados
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