Latam: SNA oficia empresa sobre tempo minimo de descanso a bordo
02/02/2023

O SNA encaminhou oficio a Latam Airlines Brasil solicitando esclarecimentos sobre possivel
descumprimento do tempo minimo de descanso a bordo, estabelecido pelo RBAC 117.

Leia o oficio na integra: https://bit.ly/3HsCeaz

De acordo com denuncias, a empresa nao estaria cumprindo o tempo de uma hora e meia de
descanso consecutivas para cada tripulante que nao estiver no controle da aeronave,
durante o pouso final e em jornada que nao exceda 16 horas.

Os relatos indicam que o possivel descumprimento ao RBAC 117 se daria nos voos com
destino a Nova lorque, Madri e Lisboa, operados no equipamento Boeing 787.

O SNA reforca que essa preocupacao com o tempo minimo de descanso ja foi tema de
reuniao com a Latam em 29 de junho de 2022. Na ocasiao, a empresa afirmou ter
reformulado o servico de bordo para atender ao tempo de descanso prescrito.

Desta forma, o SNA solicitou a Latam que esclareca quais medidas vém sendo adotadas para
0 cumprimento do tempo minimo de descanso a bordo.

Em caso de duvidas, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna

Associe-se ao SNA

Via site: https://tinyurl.com/associe-se-ao-sha
Via Whatsapp: 11 98687-0052
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