Latam: SNA solicita esclarecimentos sobre alimentacao da tripulacao
de cabine da frota wide body; empresa responde
05/08/2024

O SNA solicitou esclarecimentos a Latam Airlines Brasil sobre o fornecimento de refeicdes
quentes para a tripulacao de cabine da frota wide body.

Segundo relatos recebidos pelo sindicato, em voos internacionais de retorno ao Brasil, os
comissarios estao se alimentando somente de saladas, pois as refeicdes restantes, ou seja,
aquelas nao escolhidas pelos clientes, sao as Unicas disponiveis para a tripulacao de cabine.

O tema ja foi objeto de um oficio do SNA em abril, quando ocorreu 0 mesmo problema na
frota narrow body. Na ocasiao, a empresa respondeu informando que havia regularizado o
fornecimento de refeicdes quentes aos tripulantes de cabine.

Lembramos que o nao fornecimento de refeicdes quentes para todos os membros da
tripulacao estd em desacordo com o artigo 61 da Lei do Aeronauta e com os paragrafos 12 e
29, do artigo 59, da Portaria n? 3 de 2002, do Ministério do Trabalho e Emprego.

Desta forma, o sindicato solicitou que a Latam disponibilize refeicdes quentes para todos os
membros da tripulacao da frota wide body, principalmente nos voos de retorno ao Brasil.

Em sua resposta, a Latam afirmou que 0s voos mencionados deveriam ter as refeicoes
adicionais e que fara uma auditoria nas bases, além de reforcar com as cozinhas dessas
localidades o embarque para os voos. A empresa também informou que acompanhara as
operacdes nos proximos dias.

Figuem atentos aos nossos meios de comunicacao.
Em caso de duvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna

Associe-se ao SNA

Via site: https://tinyurl.com/associe-se-ao-sna
Via Whatsapp: 11 98687-0052

Juntos vamos mais longe!
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