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Moradores das cidades afetadas pelas enchentes no Rio Grande do Sul podem solicitar a
liberação do FGTS (Fundo de Garantia de Tempo de Serviço), por meio do saque calamidade,
uma modalidade em que o trabalhador tem direito a sacar o saldo da conta do FGTS por
necessidade pessoal, urgente e grave decorrente de desastre natural que tenha atingido a
sua área de residência.

Caso os aeronautas tenham alguma dúvida sobre a liberação do FGTS, podem entrar em
contato com o departamento jurídico do SNA através do e-mail:
juridico@aeronautas.org.br

O valor do saque será o saldo disponível na conta do FGTS, na data da solicitação, limitado à
quantia correspondente a R$ 6.220.

A solicitação pode ser feita através do aplicativo do FGTS ou presencialmente em uma
agência da Caixa Econômica Federal.

O App FGTS está disponível para todos os trabalhadores nas lojas de aplicativos Play Store
(Android) e App Store (iOS/Iphone), de forma gratuita.

Passo a Passo para solicitar o saque pelo aplicativo:

Baixe o aplicativo FGTS e selecione a opção “Meus Saques”;
Escolha a opção “Outras Situações de Saques” e selecione o motivo do Saque
“Calamidade Pública”;
Selecione o município de sua residência e clique em​ “Continuar”;
Escolha como receber o valor, seja por crédito em conta bancária de qualquer
instituição ou pessoalmente;
Forneça os documentos requeridos e confirme a solicitação.

Para solicitar o saque presencialmente, dirija-se a uma agência da Caixa com os documentos
relacionados no link: https://bit.ly/4a8vz1O

Pausa nos contratos de financiamento de imóveis

A Caixa também anunciou que os clientes podem solicitar uma pausa de até três meses nos
contratos de financiamento habitacional nas regiões atingidas pelas chuvas no Rio Grande do
Sul. A solicitação pode ser feita no site oficial ou app da Caixa. Caso haja prestações em
atraso, há a chance de incorporar esses valores ao saldo devedor, facilitando a recuperação
financeira do mutuário.
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Saiba como ajudar os colegas aeronautas atingidos pelas enchentes: https://bit.ly/3y5ByHf

Fiquem atentos aos nossos meios de comunicação para mais informações.

Em caso de dúvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna

Associe-se ao SNA
Via site: https://tinyurl.com/associe-se-ao-sna
Via Whatsapp: 11 98687-0052

Juntos vamos mais longe!
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