
SNA cobra Latam, Azul e Gol
por  melhorias  nas  condições
de hospedagem dos tripulantes
O SNA encaminhou ofícios à Latam, à Azul e à Gol com os
resultados da pesquisa realizada junto a pilotos e comissários
de  voo  sobre  as  condições  de  hospedagem  oferecidas  pelas
empresas  nos  pernoites  operacionais.  Nos  documentos,  o
sindicato solicita manifestação formal das companhias sobre os
critérios de seleção e monitoramento da qualidade dos hotéis
contratados,  a  adoção  de  providências  corretivas  e  o
agendamento  de  reuniões  de  alinhamento  para  apresentar  os
dados em detalhe e definir, em conjunto, um plano de ação.

Entre os indicadores levantados estão:

Preocupação com o bem-estar dos aeronautas na escolha
dos hotéis: 78% dos respondentes da Azul, 70% da Gol e
52% da Latam discordam que as empresas demonstrem esse
cuidado.
Tempo de deslocamento entre hotel e aeroporto compatível
com  o  descanso  necessário:  o  índice  de  discordância
chega a 69% na Gol, 64% na Latam e 58% na Azul.
Nível de ruído nos quartos permite descanso adequado:
72% dos tripulantes da Gol, 68% da Azul e 45% da Latam
discordam que os quartos garantam esse silêncio.

Os ofícios também trazem, por empresa, listas de hotéis mais
citados  negativamente  pelos  tripulantes,  ao  lado  de
estabelecimentos  apontados  como  referência  positiva,  o  que
mostra que a melhoria das condições é viável dentro da própria
rede já contratada. 

O SNA destaca que a qualidade do descanso durante as pernoites
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operacionais está diretamente relacionada à segurança de voo e
à saúde ocupacional da tripulação. A partir do levantamento
realizado pelo sindicato, as empresas têm a oportunidade de
escutar os seus funcionários, ajustar às condições de pernoite
e contribuir para uma aviação mais segura.  

Em caso de dúvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna

Associe-se ao SNA

Via site: https://tinyurl.com/associe-se-ao-sna

Via Whatsapp: 11 98687-0052

Voando juntos, conquistamos mais!
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