
SNA oficia Gol sobre boletins
envolvendo  questões
operacionais
Após denúncias de tripulantes, o SNA encaminhou ofício à Gol
Linhas Aéreas sobre comunicados que estariam sendo feitos aos
pilotos por meio do sistema chamado “GOLDOCS”, onde estariam
incluídos boletins envolvendo questões operacionais.

Leia o ofício na íntegra: https://tinyurl.com/hcd5zm4c

De  acordo  com  as  denúncias,  esses  boletins  não  se  tratam
apenas  de  material  informativo,  mas  trata  de  temas
extremamente  sensíveis  à  segurança  operacional,  sendo
obrigatória  a  leitura  pelos  tripulantes.

Um  dos  temas  mencionados  é  o  “Boletim  Operacional  OPT”,
divulgado recentemente, que contém mudanças nos procedimentos
de cálculos de performance de pouso e decolagem.

O SNA entende que este tipo de alteração operacional exigiria
treinamento mais detalhado, em curso específico, que deveria
ser agendado em escala de trabalho, com intuito de otimizar a
recepção  das  novas  informações  e,  essencialmente,  evitar
qualquer prejuízo aos níveis de segurança de voo por eventual
equívoco na aplicação dessas alterações.

Reforçamos ainda que a exigência de dedicação dos aeronautas,
em seu tempo de repouso ou folga, para leitura de conteúdo que
demanda treinamento específico e gera aumento na produtividade
fere, a Lei do Aeronauta e o que está previsto na CCT da
Aviação regular, além de atentar contra a segurança de voo.

Desta  forma,  as  propostas  de  alterações  nos  procedimentos
operacionais,  como  as  do  referido  boletim  deveriam  ser
reprogramadas como curso ou treinamento, publicados em escalas
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para que os tripulantes possam se programar adequadamente,
além de contabilizar esse período nas horas de trabalho.

Em caso de dúvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna

Associe-se ao SNA
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