
SNA participa de audiência pública sobre despacho de bagagem e
reforça importância da segurança de voo

30/05/2023

O SNA, representado por seu presidente, Henrique Hacklaender, participou nesta terça-feira
(30) da audiência pública sobre despacho de bagagens e retirada de passageiros de voos,
realizada pela CVT (Comissão de Viação e Transportes) da Câmara dos Deputados.

Em sua fala, Hacklaender afirmou que o treinamento dos tripulantes e os procedimentos
adotados por eles a bordo seguem protocolos que têm por objetivo a segurança de
passageiros e da tripulação. O presidente do SNA ressaltou que no Brasil há uma cultura dos
passageiros em levar a bordo mais bagagem do que as aeronaves comportam, o que acaba
causando transtornos.

Outro ponto abordado foi a retirada de passageiros. Hacklaender destacou que esses casos
ocorrem praticamente todos os dias e geram intranquilidade entre os aeronautas e aos
demais passageiros, comprometendo a segurança de voo.

Confira no vídeo acima.

Em caso de dúvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna
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