
SNA  questiona  a  Gol  sobre
transporte  dos  aeronautas
entre  POA  e  FLN;  empresa
responde
O SNA questionou a Gol Linhas Aéreas a respeito de situações
adversas ocorridas no transporte terrestre entre Porto Alegre
e Florianópolis, segundo relatos dos tripulantes, tais como
falta de sanitário, água e alimentação durante o percurso, que
tem duração de aproximadamente sete horas.

Outro ponto relatado pelos aeronautas é que a única parada
acontece  em  um  restaurante  que  possui  grande  fluxo  de
viajantes,  por  se  tratar  de  único  estabelecimento  dessa
categoria na rodovia. 

 Desta forma, o SNA solicitou à Gol que forneça transporte
aéreo em CAT 1, para que os aeronautas da base POA possam se
deslocar até Florianópolis, se necessário.

No caso de o transporte aéreo não ser possível, o sindicato
solicitou que o transporte terrestre seja realizado em veículo
que  possua  sanitário,  além  do  fornecimento  de  água  e
alimentação.

Em sua resposta, a Gol afirmou que realiza os deslocamentos
dos tripulantes de POA utilizando voos via QNS, mas devido à
baixa frequência dos voos, há a necessidade do deslocamento
via FLN.

Sobre  o  transporte  terrestre,  a  empresa  informou  que
disponibiliza micro-ônibus equipado com banheiro e que o mesmo
realiza paradas ao longo do trajeto para que os tripulantes
possam se alimentar e utilizar os sanitários, além de garantir
o embarque de água durante o percurso.
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O SNA reforça que, em caso de inconsistências, os aeronautas
podem e devem entrar em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna

Associe-se ao SNA
Via site: https://tinyurl.com/associe-se-ao-sna
Via Whatsapp: 11 98687-0052

Juntos vamos mais longe!
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