SNA questiona Latam sobre
problemas no embarque de
tripulantes com Passe Livre

0O SNA entrou em contato de forma presencial com a supervisao
da LATAM Airlines Brasil, no aeroporto de Congonhas, apés
receber reclamacdes de tripulantes de empresas congéneres que
enfrentam dificuldades para embarcar com Passe Livre

De acordo com o relato dos aeronautas, mesmo com check-1in
realizado e assentos disponiveis, eles nao estao sendo

autorizados a embarcar.

Apdés contato do SNA, a empresa se comprometeu a reorientar os
funcionarios do embarque sobre as regras do Passe Livre e
prover apoio aos tripulantes.

0 SNA continua acompanhando a situacao.
Em caso de duvidas, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/sna-atendimento

Associe-se ao SNA
Via site: https://tinyurl.com/associe-se-sna
Via Whatsapp: 11 98687-0052
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