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Gol
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Após relatos dos aeronautas da Gol Linhas Aéreas sobre dificuldades na emissão do Passe
Livre, o SNA entrou em contato o Snea (Sindicato Nacional das Empresas Aeroviárias)
solicitando esclarecimentos sobre o problema.

O Snea respondeu ao questionamento do SNA, informando que a Gol transmitiu o arquivo na
quarta-feira (8), mas houve um erro no upload. De acordo com o Snea, as empresas vão
tentar reprocessar o arquivo.

O SNA permanece atento ao problema e solicita que, em caso de dificuldades na emissão do
passe livre, os aeronautas devem entrar em contato com o sindicato.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna
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