SNA se reline com Anac para discutir regulacao da Lei que versa
sobre o passageiro indisciplinado
10/03/2023

O SNA se reuniu nesta sexta-feira (10) com a Anac (Agéncia Nacional da Aviacao Civil) para
discutir a regulacao da Lei 14.368 (Lei do Voo Simples), que versa, em seu artigo 232 sobre o
passageiro indisciplinado.

Na reuniao ficou decidido que o SNA participara dos debates sobre a regulacao, que serao
agendados pela Anac.

De acordo com o artigo 232, da Lei do Voo Simples, é de responsabilidade da autoridade de
aviacao civil requlamentar o tratamento a ser dispensado ao passageiro indisciplinado,
inclusive em relacao as providéncias cabiveis.

Entre as consequéncias, o passageiro podera ser proibido de voar pela empresa por até um
ano. “O prestador de servicos aéreos podera deixar de vender, por até 12 meses, bilhete a
passageiro que tenha praticado ato de indisciplina considerado gravissimo”, diz trecho da
legislacao.

O SNA reforca a importancia da participacdo no debate, ja que a lei serve de resguardo aos
aeronautas quando ha casos de passageiros indisciplinados a bordo.

Em breve o sindicato lancara uma pesquisa sobre o tema para que 0s aeronautas possam
contribuir para o debate sobre a regulacao da lei.

Fiqguem atentos aos nossos meios de comunicacao.
Em caso de dlvida, entre em contato com o SNA.

Canais de atendimento: https://tinyurl.com/atendimento-sna
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