SNA se reline com Azul para tratar de irregularidades e denuncias de
tripulantes
20/12/2018

Em reuniao realizada na quarta, 19/12/2018, o Sindicato Nacional dos Aeronautas deu
continuidade as discuss6es com a Azul Linhas Aéreas para tratar de dendncias de tripulantes
e para dar andamento as negociacles de temas em aberto.

Durante o encontro foram abordados diversos temas, detalhados a sequir.

1. Tempo em solo além do permitido com deslocamento para hotel;

A Azul reiterou seu entendimento de que escala executada é tudo o que ocorre apos a
publicacao, entendimento nao compartilhado pelo SNA. Continuarao as tratativas para
equalizar a questao, eventualmente com a celebracao de acordo coletivo.

2. Apresentacao de pilotos e comissarios no Crewdesk com 10 minutos de
diferenca;

A companhia afirmou que a situacao ja foi regularizada e que tripulantes técnicos e de cabine
devem se apresentar no mesmo horario no Crewdesk.

3. Instalacoes do Crewrest nos Despachos Operacionais de Viracopos e Confins;

A Azul informou que realizara visita técnica nos DOs de Viracopos e Confins para verificar os
isolamentos acusticos nos dois locais. O SNA acompanhara a visita e acompanhara a questao
até a resolucao.

4. Assentos destinados ao descanso a bordo no voo de Lisboa;

A empresa informou que a questao ja foi regularizada, com 8 (oito) assentos destinados ao
descanso a bordo dos tripulantes de tripulacao de revezamento. A empresa mencionou,
ainda, que aumentara o reclino das poltronas de descanso dos comissarios e que
parametrizara as configuracdes das aeronaves para que todas tenham o mesmo ndmero de
assentos.

5. Dificuldades para utilizacao do servico apanha (vans);

A Azul informou que verificara por qual motivo o chat deixou de funcionar, bem como se
comprometeu a divulgar novamente o Procedimento Operacional Padrao POP com as regras
de solicitacao e utilizacao do servico apanha (vans).

6. Complementacao do voo no retorno a base;

A companhia concorda que nao pode exigir que o tripulante realize complementacao de voo
ou qualquer outra atividade ao final da viagem, por ocasidao do retorno a base contratual,
sendo facultada ao tripulante a aceitacao, nao cabendo qualquer tipo de penalidade em caso
de recusa, nos termos do Art. 45, 42 da Lei 13.475/17.
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7. Alteracao do horario de folga;

A Azul informou que analisara internamente a questdo e estd tentando parametrizar o
sistema para que as alteracdes de escalas sejam elaboradas considerando a regra de que o
inicio da folga nao pode ser alterado.

8. Novo portal da escala;

A Azul informou que a implementacao do novo portal esta atrasada e que devera ocorrer em
meados de fevereiro de 2019. Afirma que isso resolvera algumas dificuldades que sao
encontradas no sistema atual, como 0 nao aparecimento do banner com o0s motivos de
alteracao e os dias ocultos na escala, entre outros.

9. Descanso adicional no cruzamento de 3 (trés) ou mais fusos horarios;

A empresa diz que na escalas publicadas, a partir de fevereiro/19, nos casos de cruzamento
de 3 (trés) ou mais fusos horarios no mesmo sentido da viagem, aplicara o disposto no Art.
49 da Lei 13.475/17, que determina que sejam acrescidas 2 (duas) horas ao repouso do
tripulante por cada fuso cruzado. Para o més de janeiro/19, devido a escala ja ter sido
publicada, os tripulantes que estiverem nesta situacao deverao contatar a escala para os
ajustes necessarios.

10. Reservas em hotéis;

A Azul entende que pode ser realizada reserva em hotel e afirma que ira que apurar quais
sao os locais onde essa situacao ocorre com maior frequéncia para estudar uma forma de
comprovar o horario de apresentacao do tripulante.

11. Envio de SMS fora do hordrio comercial;
O SNA reiterou pedido para que a Azul ndao faca envio de SMS nos periodos de repouso, folga
e férias.

12. Fornecimento de refeicao a bordo das aeronaves em dias de checks de
carteira;

A Azul informou que regularizara a questao e fornecera a alimentacao, conforme o disposto
no Art. 64 da Lei 13.475/17.

13. Remuneracao dos comissarios checadores;
A companhia afirmou que segue sua politica de remuneracao e se colocou a disposi¢ao para
esclarecer eventuais questionamentos dos tripulantes sobre o tema.

14. Voos Azur;
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Informou que os comissarios da empresa nao realizam funcdes de aeronauta, apenas atuam
de modo a interagir com o passageiro, nao compondo tripulacao.

15. Cartao de diarias internacionais.

Afirmou que ira verificar se ha possibilidade de devolver os valores nao utilizados aos
aeronautas, no caso de vencimento do cartdo, uma vez que ha implicacdes de questdes
fiscais, que caracterizam tais valores como remuneracao, apds 90 dias, 0 que ensejaria
tributacao de imposto de renda.

O departamento juridico do SNA fica a disposicao para eventuais esclarecimentos pelo
telefone (11) 5090-5100 ou pelo e-mail Este endereco de email estd sendo protegido de
spambots. Vocé precisa do JavaScript ativado para vé-lo..



