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Desde o recebimento de denúncias feitas por tripulantes da Azul Linhas Aéreas a respeito do
alto volume da caixa de som para aviso de bagagens, instalada ao lado do Crew Desk, no
Aeroporto de Viracopos, o SNA vem tentado resolver a questão com a companhia aérea. 

Paralelamente a isso, no último dia 25 o sindicato entrou em contato diretamente com a
empresa que administra o aeroporto e informou que o ruído está atrapalhando o descanso e
repouso da tripulação o que pode causar estresse e elevação dos níveis de fadiga humana e
implicar a segurança de voo.

Em resposta, o gerente de operações de Viracopos se comprometeu a solicitar à equipe
técnica que reduza o volume e adeque o sistema. O SNA será notificado assim que este
ajuste for feito para, então, reavaliar o cenário junto com a administração do aeroporto e
dimensionar eventuais outras medidas para resolução completa da situação.

Fiquem atentos aos nossos meios de comunicação para novidades sobre o tema.
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