f% —
Qﬁuﬂfﬂd ,@umontf
e

B

Manual do candidato

Santos Dumont
English Assessment - SDEA

s hm
SINDICATO NACIONAL DOS AERONAUTAS




Manual do candidato

Santos Dumont English Assessment — SDEA

Este manual fornecera as informacgdes necessarias para a realizagao
do SDEA, um exame em duas etapas desenvolvido para avaliar a
proficiéncia linguistica em inglés de pilotos.

O SDEA é um processo abrangente que consiste em uma entrevista
oral dividida em quatro partes, aplicada a todos os candidatos. O
objetivo dessa primeira etapa é avaliar a compreensao e interagao
dos pilotos em situagdes relacionadas a aviagao. Além disso, a
segunda etapa do exame € aplicada exclusivamente aos candidatos
que demonstram potencial para alcancar o Nivel 6 de proficiéncia
linguistica. Essa etapa inclui comunicagdes face-a-face e situagdes de
uso da voz em cenarios especificos do trabalho dos pilotos.

Durante o exame, as habilidades avaliadas incluem pronuncia,
estrutura gramatical, vocabulario, fluéncia, compreensao e interagdes.
A certificacdo SDEA é baseada nos descritores holisticos e na escala
de niveis de proficiéncia linguistica determinada pela OACI. Para

obter a autorizagao para viagens internacionais, o piloto deve alcangar
pelo menos o nivel operacional (Nivel 4) como nota final. AQueles que
alcangam o nivel operacional devem se submeter a um novo teste apoés
trés anos, enquanto os que atingem o nivel avangado (Nivel 5) devem
fazer um novo teste apoés seis anos.

O SDEA possui regras especificas a serem seguidas durante o exame,
como a chegada com antecedéncia no local, a apresentagao da licenca
de piloto e de um documento de identificagcéo valido, além da proibicao
do uso de equipamentos eletrénicos durante a prova. O candidato pode
fazer anotacdes durante partes especificas do exame, sendo que o
material sera destruido ao final.

Para obter mais informagoes sobre o SDEA, recomendamos
consultar o seguinte link: https://www.gov.br/anac/pt-br/
assuntos/requlados/profissionais-da-aviacao-civil/pilotos/paginas-
complementares/santos-dumont-english-assessment-sdea

Este manual sera seu guia completo para a aplicagdo adequada do
SDEA no SNA. Nele, vocé encontrara informagdes detalhadas sobre os
procedimentos de aplicagdo, agendamento e forma de pagamento do
exame.
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ORIENTAGOES GERAIS

1 - Quem pode fazer a prova?

Somente pilotos associados ao Sindicato Nacional dos Aeronautas.

2 - Quem ira aplicar a prova?

O SDEA sera aplicado por um Avaliador com Experiéncia Linguistica (ELE) e um
Avaliador com Experiéncia Operacional (SME), contratados pelo SNA.

3 - Qual o valor da prova e a forma de pagamento?

A partir de 1° de abril de 2024, o valor sera de R$ 700,00 (setecentos reais).
Todas as solicitagdes de agendamento feitas até 31 de margo de 2024 serao
cobradas sem reajuste, no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais). O pagamento
deve ser efetuado apenas a vista, via PIX ou transferéncia bancaria, utilizando
as informacgdes fornecidas por e-mail pelo Departamento de Beneficios do SNA.

4 - Eu posso agendar a prova e depois realizar o pagamento?

Nao. O agendamento s6 sera realizado apds o pagamento da prova, sendo
de responsabilidade do candidato enviar o comprovante através do e-mail:
sdea@aeronautas.org.br.

5 - Como devo me inscrever?

O piloto associado, interessado em realizar a prova, devera procurar o SNA
através do telefone (11) 5090-5100 ou e-mail sdea@aeronautas.org.br
manifestando o seu interesse. Apds o pagamento, o candidato, munido de
comprovante bancario, devera entrar em contato novamente com o
Departamento de Beneficios do SNA através do e-mail sdea@aeronautas.org.br
para agendar a data e horario da prova, que sera de acordo com a
disponibilidade de agenda dos avaliadores credenciados pela ANAC.

6 - Eu posso solicitar que a realizagao seja em qualquer dia e horario?

Nao. A prova sera agendada de acordo com a disponibilidade de agenda dos
avaliadores credenciados pela ANAC.

7 - Quais documentos serao necessarios?

Sera necessario a apresentagao de um documento com foto e a CHT do
candidato, além do preenchimento da ficha disponibilizada pela ANAC,
chamada de Solicitagao de Servico — SDEA.
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8 - Se eu nao puder comparecer, eu posso remarcar a prova?

Caso o candidato ndo consiga comparecer no dia e horario agendado, devera
informar o SNA com 72 (setenta e duas horas) de antecedéncia, através do
e-mail sdea@aeronautas.org.br, que ird se encarregar de agendar novo dia e
horario de prova, de acordo com a disponibilidade de agenda dos avaliadores
credenciados pela ANAC.

9 - Eu posso desistir de realizar a prova e requerer o reembolso?

N&o. So6 serao considerados para fins de reembolso, apenas casos em que
houver pedido de desisténcia por parte do aeronauta com motivo justificavel, no
prazo de 72 (setenta e duas horas) que antecede o exame. Sera considerado
motivo justificavel, excepcionalmente, aqueles que decorrerem de caso alheio
a vontade do candidato ou casos de forga maior e que, portanto, ndo cabem a
possibilidade de reagendamento.

10 - E se eu faltar no dia?

Caso o aeronauta falte no dia e horario agendado, nao sera reembolsado e nao
tera possibilidade de reagendamento. Para fazer a prova, o aeronauta tera que
realizar um novo pagamento e agendar uma nova data e horario.

11 - E se eu for reprovado no exame?

Em qualquer situagao, aprovagao ou reprovagao, os candidatos s6 poderao
realizar um novo exame SDEA apés:

a) 60 (sessenta) dias corridos da realizagao do teste anterior; e
b) a divulgacao do resultado obtido no teste anterior.

12 - O que mais preciso saber?

Qualquer esclarecimento podera ser realizado diretamente com o
Departamento de Beneficios através do telefone (11) 5090-5100
ou e-mail sdea@aeronautas.org.br

*IMPORTANTE: O SNA tem a prerrogativa de reagendar a prova com 48 horas
de antecedéncia, por eventual indisponibilidade dos examinadores credenciados
pela ANAC. Nesses casos, o SNA ira comunicar imediatamente o candidato,
que tera a opgao de remarcar a prova ou pedir reembolso.
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