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ACORDO COLETIVO DE TRABALHO AVIACAO REGULAR —
; 2024/2025 - SNA/TAM
AERONAUTAS COMISSARIOS

SINDICATO NACIONAL DOS AERONAUTAS - SNA, entidade sindical de primeiro grau e de
representacdo nacional, CNPJ/MF n° 33.452.400/0002-78, Cédigo Sindical n°® 000.000.500.08214-
6, com sede na Rua Bardo de Goiania n° 76, Sao Paulo, SP, 04612-020, neste ato representado
por seu Diretor Presidente, Sr. Henrique Hacklaender Wagner, CPF n°® Xxx.xxX.xxx-xx, tratado a
seguir como SINDICATO e, de outro lado,

TAM LINHAS AEREAS S/A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF n°
02.012.862/1000-60, com sede na Rua Atica n° 673, Sdo Paulo, SP, 04634-042, neste ato
representada por seu Gerente de Recursos Humanos, Sr. Julio Cesar Guilherme Oliveira, CPF n°
XXX.XXX.XXX-XX, doravante denominada “EMPRESA”;

Conjuntamente denominadas como PARTES, firmam o presente Acordo Coletivo de Trabalho
(“ACT” ou “ACORDQ”), com fulcro nos artigos 7°, inciso XXVI, 8°, incisos Ill e VI, ambos da
Constituicdo Federal, e artigos 611 a 620, da CLT, observados todos os requisitos formais
determinados pelo artigo 613, da CLT, com as seguintes consideracées, clausulas e condicdes
levadas ao conhecimento de todos os AERONAUTAS da EMPRESA, e integralmente aprovadas
em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada, de acordo com o Estatuto do SINDICATO, nos dias
27 e 28 de novembro de 2024, conforme artigo 612 da CLT.

1. Apresentacéao

1. Vigéncia e Data-Base

As clausulas deste Acordo Coletivo de Trabalho estabelecido entre o Sindicato e Empresa vigorardo
de 01 de dezembro de 2024 até 30 de novembro de 2025, sendo a data-base da categoria
profissional dos aeronautas em 1° de dezembro.

1.1. Abrangéncia

As condicbes acordadas no presente Acordo Coletivo de Trabalho vigorardo para os
AERONAUTAS COMISSARIOS que operam em todo territério nacional, incluindos, também, os
tripulantes da empresa baseados ou operando no exterior (exceto trabalhadores regulados pela Lei
n° 7.064/1982), conforme o disposto na Lei Regulamentadora da Atividade.

2. ltens Econémicos

2.1. Dos parametros remuneratérios

Os itens econbmicos dispostos no presente Acordo sao de responsabilidade da Empresa,inclusive
guanto a parcela variavel da remuneracgéo, calculada com base no quildmetro voado.

Paragrafo Unico: A convers&o do quildmetro para hora de voo sera objeto de negociac&o coletiva
especifica.

2.2.Reajuste de salérios
Os salarios dos AERONAUTAS COMISSARIOS, vigentes em 30 de novembro de 2024, serédo

reajustados, a partir de 01 de dezembro de 2024, pelo percentual do INPC referente ao periodo
de 01 de dezembro de 2023 até 30 de novembro de 2024.
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2.3.Piso Salarial

(Nota: Os pisos abaixo serdo reajustados, a partir de 01 de dezembro de 2024, pelo percentual
do INPC acumulado referente ao periodo de 01 de dezembro de 2023 até 30 de novembro de
2024)

2.3.1. Durante o periodo de experiéncia

Durante o periodo de experiéncia de, no maximo 90 (noventa) dias, a soma das parcelas do salario
base, incluindo a compensacéo organica, ndo pode ser inferior aos pisos abaixo fixados por funcgéo:

0] Comissério treinamento: Piso Salarial (salario base e compensacédo organica) — R$
2.570,39;

2.3.2. ApGs o periodo de experiéncia

Ap0s o periodo de experiéncia, de no maximo 90 (noventa) dias, a soma das parcelas do salario
base, incluindo a compensac¢do organica, nao podera ser inferior aos pisos abaixo fixados por
funcgéo:

0] Comissario de Voo: Piso Salarial (salario base e compensacao organica) — R$ 2.874,52;
2.4 Diarias

2.4.1. Das diarias de alimentacao nacionais

(Nota: As diarias 2.4.1 serdo reajustados, a partir de 01 de dezembro de 2024, pelo percentual do
INPC acumulado referente ao periodo de 01 de dezembro de 2023 até 30 de novembro de 2024)

As diarias de alimentacdo, quando pagas diretamente ao aeronauta, no territério nacional, serédo
fixadas, a partir de 01 de dezembro de 2024, em R$ 100,19, por refeigdo principal (almogo, jantar
ou ceia).

Paragrafo primeiro: A diaria de alimentacao relativa ao café da manha sera igual a 25% (vinte e
cinco por cento) do valor estabelecido para as refeicbes principais, ndo sendo devido seu
pagamento quando estiver incluido na conta do hotel.

Paragrafo segundo: As diarias de alimentacdo serdo pagas sempre que o AERONAUTA
COMISSARIO estiver prestando servico ou a disposicdo da Empresa, no todo ou em parte, nos
seguintes periodos:

|. Café da manha, das 05:00 as 08:00 horas inclusive;

Il. Almocgo, das 11:00 as 13:00 horas inclusive;

Ill. Jantar, das 19:00 as 20:00 horas inclusive;

IV. Ceia, entre 00:00 e 01:00 hora inclusive;

a) A diaria de alimentagdo serd paga independentemente do servico de alimentacdo a bordo da
aeronave.

b) A ceia somente sera devida quando o AERONAUTA COMISSARIO estiver no efetivo exercicio
de suas func¢des, sendo considerado o intervalo entre a apresentacdo e 30 minutos apos o corte
dos motores; na situagéo de reserva, em treinamento ou como tripulante extra a servico.
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Paragrafo terceiro: A Empresa disponibilizara extrato de diarias nacionais de alimentacdo ao
AERONAUTA COMISSARIO.

2.4.2. Das diarias de alimentacao internacionais

As diarias de alimentagdo, quando da realizacdo do transporte aéreo internacional ou quando
houver prestacdo de servigco no exterior, serdo pagas em doélares americanos ou em moeda local
do pais no qual terminar o voo ou onde o tripulante estiver prestando servigo ou aguardando nova
programacao.

Os valores das diarias internacionais respeitardo 0s seguintes pisos:

I.  Ameérica do Norte: US$ 25,70 (vinte e cinco ddlares e setenta centavos) para cada refeicéo
principal;

Il. México: US$ 23,00 (vinte e trés ddlares) para cada refeicdo principal;

Ill. América do Sul e Caribe: US$ 21,00 (vinte e um délares) para cada refeicédo principal;

IV. Argentina : US$ 22,05 (vinte e dois doélares e cinco centavos) para cada refeicéo principal;
V. Chile: US$ 25,15 (vinte e cinco doélares e quinze centavos) para cada refeicao principal;
VI. Inglaterra: £% 24,00 (vinte e quatro libras) para cada refeicdo principal;

Vi

. Europa: €% 23,00 (vinte e trés euros) para cada refeicdo principal;
VIII.  Africa: US$ 24,70 (vinte e quatro dolares e setenta centavos) para cada refeigdo principal.

IX. Demais paises: US$ 21,05 (vinte e um ddlares e cinco centavos) para cada refeigcdo
principal.

Paragrafo primeiro: O valor das diarias de alimentacdo internacionais, quando pago em moeda
local, sera reajustado sempre que houver aumento no indice de custo de vida oficial do pais em que
estiver o AERONAUTA COMISSARIO, na mesma proporcdo do aumento deste indice.

Paragrafo segundo: Exclusivamente como forma de pagamento, as diarias internacionais poderao
ser pagas em moeda nacional brasileira, desde que o valor seja reflexo da conversdo para délares
americanos ou moeda local do pais no qual terminar o voo ou 0 AERONAUTA COMISSARIO estiver
prestando servigo, e os critérios da forma de pagamento deverdo ser estabelecidos por meio de
Acordo Coletivo de Trabalho.

Paragrafo terceiro: A diaria de alimentacéo relativa ao café da manha serd igual a 25% do valor
estabelecido para as refei¢cbes principais, ndo sendo devido seu pagamento quando o café da
manha for disponibilizado no hotel.

2.5. Vale alimentacéo
(Nota: O vale alimentgdo — 2.5. sera reajustados, a partir de 1° de dezembro de 2024, pelo

percentual do INPC acumulado referente ao periodo de 1° de dezembro de 2023 até 30 de
novembro de 2024)

Rubricas:
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A partir de 01 de dezembro de 2024, a EMPRESA concederd um vale alimentagdo aos seus
aeronautas, que ndo tem natureza salarial, sem dnus para os mesmos, inclusive nas férias, no valor
mensal de R$ 522,80, até o dia 20 de cada més.

Paragrafo segundo: Sera garantido ao AEONAUTA COMISSARIO afastado por motivo de doenca
ou acidente de trabalho, pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a concessao desse beneficio.
média dos ultimos trés meses anteriores ao afastamento.

2.6. Seguro e auxilio funeral

A Empresa pagara, a partir de 01 de dezembro de 2024, um seguro de vida em beneficio de seus
empregados AERONAUTAS COMISSARIOS, cbnjuge e filhos, sem 6nus para 0s mesmos,
cobrindo morte e invalidez permanente, total ou parcial, no valor de R$ 60.000,00 (sessenta mil
reais).

Paragrafo unico: Por meio do referido seguro, a Empresa custeara o funeral do aeronauta, cénjuge
e filho, até o limite R$ 7.000,00 (sete mil reais), desde que haja solicitacdo dos responsaveis legais,
ocorrendo posteriormente o ressarcimento daquela despesa.

3. ltens Sociais
3.1. Da Empregabilidade

3.1.1. Garantia de emprego, por trés anos, as vésperas da aposentadoria junto a Previdéncia
Social

A Empresa se compromete a nao demitir, salvo em caso de justa causa, 0 AERONAUTA
COMISSARIO que contar mais de 15 (quinze) anos de empresa e esteja a 3 (trés) anos ou menos
para adquirir o direito & aposentadoria.

Paragrafo primeiro: A concessio acima cessara na data em que o AERONAUTA COMISSARIO
adquirir direito a aposentadoria, junto a Previdéncia Social.

Paragrafo segundo: A presente disposicdo somente produzira efeito apés comunicacdo do
AERONAUTA COMISSARIO dirigida & empresa sobre ter atingido esta condicao.

3.1.2. Normas em caso de necessidade de reducédo da forca de trabalho

Se houver necessidade de reducgéo da forga de trabalho, as demissdes ocorrerdo exclusivamente
por antiguidade na Empresa independente da funcado original, observados os seguintes critérios:

l. O aeronauta que manifestar, sem perda de seus direitos, interesse em deixar o emprego,
se o custo for aceitavel pela Empresa.

Il. Os gue estiverem em processo de admissdo ou estagio inicial na Empresa.

Il Os que estiverem na reserva remunerada de qualquer forga, respeitada a ordem
decrescente de antiguidade na Empresa.

V. Os de menor antiguidade na Empresa, independente da funcdo exercida.

Paragrafo primeiro: A Empresa dara prioridade na recontratagdo dos comissarios em caso de
reducéo de forga de trabalho.

Pardgrafo segundo: Entende-se por antiguidade a data de admissdo na Empresa em qualquer
funcéo.

Rubricas:
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3.1.3. Garantia de emprego ao acidentado

Ressalvada a hipdtese de demissdo por justa causa, a Empresa concedera a garantia de emprego
ao AERONAUTA COMISSARIO acidentado no trabalho, por 01 (um) ano ap6s o retorno do auxilio
doenca acidentario, exceto em caso de acidente de trajeto, em conducao prépria ou de terceiros,
Se a empresa assegura esse transporte sob sua responsabilidade.

3.1.4. Salario substituicdo

O AERONAUTA COMISSARIO que substituir o titular do cargo por periodo igual ou superior a 10
(dez) dias do més, fara jus a diferenca entre a sua remuneragédo e a do substituido, durante o
periodo de substituicdo.

3.1.5. Recrutamento interno

Nos processos de admissdo de empregados para as funcdes privativas de aeronautas, apos o
recrutamento interno, a Empresa dara preferéncia, em igualdade de condi¢6es, aos indicados pelo
Sindicato e, para tanto, informara as condi¢des exigidas para a admisséo.

Paragrafo unico: O Sindicato mantera cadastro atualizado do pessoal disponivel em condicao de
atender a solicitacdo acima referida.

3.1.6. Dispensa por justa causa

A demiss&o por justa causa devera ser comunicada, por escrito, a0 AERONAUTA COMISSARIO,
com especificidade de motivos.

3.1.7. Garantia no retorno da licenca previdenciaria

A Empresa assegura ao AERONAUTA COMISSARIO no retorno da licenca previdenciaria:

I. A reintegracdo no mesmo equipamento e fung¢éo ocupada quando do afastamento;

Il. O direito de contagem do tempo de afastamento para efeito do calculo de senioridade;

Ill. O direito as promocdes que receberia, caso estivesse exercendo normalmente suas atividades,
desde que preenchidos os requisitos, a partir de quando recebera os salarios correspondentes a
promogao.

3.1.8. Estabilidade ap6s transferéncia por iniciativa do empregador

A Empresa garantird estabilidade ao empregado transferido em carater permanente, pelo periodo
de um ano apds a transferéncia, a menos que Ihe sejam pagos os dias correspondentes.

3.1.9. Garantia 8 AERONAUTA COMISSARIA gestante

Ser& garantido o emprego a aeronauta gestante, desde a comprovacgdo de sua gravidez até 180
(cento e oitenta) dias apés o parto.

3.1.10. Complementacéo do beneficio previdenciario
Ao AERONAUTA COMISSARIO que for afastado pelo INSS até o limite de 180 (cento e oitenta)

dias, serd concedido pela Empresa um auxilio correspondente a 50% (cinquenta por cento) da
diferenca entre o salério fixo que perceberia em atividade e o valor que passou a receber em razéo
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de seu afastamento. O auxilio sera de 100% (cem por cento) da referida diferenca quando o
afastamento decorrer de acidente do trabalho.

3.1.11. Comunicacéo de acidente de trabalho

Diante da importancia que envolve o assunto, a Empresa mantera o Sindicato informado quanto
aos acidentes do trabalho verificados, e, para tanto:

a) Nos meses de abril, julho, outubro, e janeiro, enviarao cépia do Anexo | completo previsto no item
5.22, letra "E" da NR-05 para fins estatisticos;

b) Nos casos de acidentes fatais verificados no ambito ou nas dependéncias da Empresa, o
Sindicato devera ser comunicado do fato e, na hip6tese de acidente de trajeto ou ocorrido fora da
sua sede, tao logo tome conhecimento do fato.

3.1.12. Readmissao até 12 meses contados da dispensa

Todo aeronauta readmitido até 12 meses apos a sua despedida fica desobrigado de firmar contrato
de experiéncia.

3.1.13. Estabilidade CIPA (Comisséo Interna de Prevencédo de Acidentes e de Assédio)

E concedida estabilidade para os membros suplentes eleitos da CIPA (Comiss&o Interna de
Prevencédo de Acidentes e de Assédio), na forma do artigo 165 da CLT.

3.1.14. Proibicdo de contratacdo de mao de obra locada

Fica proibida a contratacdo de mao-de-obra locada, ressalvadas as hipéteses previstas nas Leis n°
6.019/74 e 7.102/83.

3.1.15. Parceiro(a) do mesmo sexo

A partir da assinatura deste Acordo Coletivo de Trabalho, parceiro(a) do mesmo sexo passa a ser
considerado companheiro(a) para todos os fins de direito, passando a ter todos os beneficios
concedidos pela Empresa aos seus empregados(as), desde que a unido estavel esteja registrada
em cartorio.

3.1.16. Homologacéao do termo de rescisdo

A Empresa devera agendar a homologagdo da rescisdo de contrato de trabalho de todos
AERONAUTAS COMISSARIOS, com mais de um ano de servigo, em quaisquer das
representacdes do Sindicato.

Paragrafo primeiro: A homologacdo ndo serd considerada requisito de validade das rescisdes
contratuais.

Paradgrafo segundo: A Empresa fica dispensada do comparecimento no ato de homologacéao,
desde que todos os documentos pertinentes ao ato sejam enviados ao endereco eletrdnico:
homologacdo@aeronautas.org.br, com antecedéncia minima de 48h da data previamente
agendada.

Paragrafo terceiro: Para garantia do cumprimento do paragrafo segundo desta clausula, a
Empresa ,enviaré ao Sindicato, até o dia 07 de cada més, relacdo com nome dos AERONAUTAS
COMISSARIOS com contrato extinto no més anterior, com mais de um ano de servigo, e para cada
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aeronauta informara a funcéo, a base, data da admisséo, data e motivo da extin¢gdo do contrato,
existéncia ou inexisténcia de aviso prévio cumprido ou indenizado.

3.1.17. Contratagcdo de profissionais portadores de deficiéncia — PCD - Habilitado ou
reabilitado

Considerando que a profissdo de aeronauta, regulamentada por lei, tem como exigéncia a plenitude
fisica e mental, requisitos presentes na RBAC 61 e RBAC 67 da Agéncia Nacional da Aviacao Civil
(ANAC), pactuam as partes que os aeronautas estdo excluidos do computo na base de calculo da
cota prevista no artigo 93, da lei n°® 8.213/91 e artigo 141, do Decreto n°® 3.048/99.

3.1.18. Aprendiz

Considerando que a profissdo de aeronauta, regulamentada por lei, tem como exigéncia a
habilitacdo técnica, requisito presente na RBAC 61 e RBAC 63 da Agéncia Nacional da Aviagéo
Civil (ANAC), pactuam as partes que 0s aeronautas, conforme paragrafo 1°, artigo 52, do Decreto
9.579 de 22 de Novembro de 2018, excluidos do cémputo na base de calculo da cota prevista no
artigo 429 da CLT.

3.1.19. Plano de saude dependente(s)

A partir de 01/12/2024, a Empresa arcara com 20% (vinte por cento) do custo de mensalidade do
plano de saude mensal de cada dependente dos AERONAUTAS COMISSARIOS.

3.1.20. Beneficio aposentadoria

Apdés comprovar sua aposentadoria pela previdéncia social (INSS), o comissario podera,
voluntariamente, seguir com sua rescisdo de contrato de trabalho sem justa causa.

Paragrafo Unico: apds rescisdo do contrato, a Empresa fornecera cracha "Retired" ao comissario,
o qual deverd ser apresentado para utilizacdo dos seguintes beneficios:

(i) transporte de tripulantes entre CGH-GRU, respeitando regras internas do beneficio;

(i) 1 (uma) passagem anual (ID00-100%) e cotas nas companhias congéneres (ZED) para o
comissario e seu conjuge registrado no beneficio Staff Travel da Empresa; ambas cotas vigorarao
por 2 (dois) anos, contados entre os dias de 1 de janeiro do ano seguinte aos da aposentadoria e
31 de dezembro do ano subsequente;

(iii) utilizar o “passe” de tripulantes, conforme regra interna da Empresa.

3.2. Daremuneragao

3.2.1. Calculos do variavel para fins de férias e de décimo terceiro

A remuneraco variavel das férias e do décimo-terceiro salario do AERONAUTA COMISSARIO
sera calculada pela média dos quilémetros voados no periodo aquisitivo, aplicando-se tal valor na
data da concesséao.

3.2.2. Cursos e reunides obrigatérios

Quando realizados fora do horario normal, os cursos e reunifes obrigatérios terdo seu tempo
excedente remunerado como trabalho extraordinario.

Rubricas:
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3.2.3. Compensacgéo orgéanica

Para todos os efeitos legais, identifica-se, na composicao da remuneracao fixa do AERONAUTA
COMISSARIO, como parcela dela integrante, 20% (vinte por cento) de seu valor sob o titulo de
indenizacdo de "Compensacao Organica" pelo exercicio da atividade aérea, sem que isso modifique
o valor original da remuneracéao fixa para qualquer fim.

3.2.4. Correcdao das verbas estimadas em valores fixos

As gratificagdes e todos os outros componentes da remuneracéo, estimados em valores fixos, serdao
reajustados na mesma época em que for realizado o reajuste salarial.

3.2.5. Indenizacédo escala planejada (publicada) versus realizada (executada

A Empresa pagara a remuneracdo correspondente ao trabalho ndo realizado quando o
AERONAUTA COMISSARIO n#o exercer sua atividade prevista, por motivo alheio a sua vontade,
se outra equivalente nao lhe for atribuida no lugar daquela néo realizada dentro do mesmo més.

O valor a ser pago pela parte variavel ndo podera ser menor que aquele resultante do planejamento
da escala ao iniciar o més.

3.2.6. Domingos e feriados

Os quildmetros voados nos domingos e nos feriados (os feriados na base domiciliar do aeronauta)
serdo pagos em dobro.

Paragrafo unico: Para efeito de definicdo de domingos e feriados, as empresas poderdo adotar o
horério internacionalmente utilizado na aviacéo, conhecido como UTC — Universal Time Coordinates
(Coordenadas de Horas Universal).

3.2.7. Reserva e sobreaviso

(Nota: Os valores abaixo serdo reajustados, a partir de 01 de dezembro de 2024, pelo percentual
do INPC referente ao periodo de 01 de dezembro de 2023 até 30 de novembro de 2024)

Os AERONAUTAS COMISSARIOS terdo as horas de trabalho na situacéo de reserva e sobreaviso
remuneradas da seguinte forma:

I. As horas na situacéo de reserva serao pagas nos seguintes valores:
a) Comissario de Voo: R$ 46,50

Il. As horas de sobreaviso serdo pagas nos seguintes valores:

a) Comissario de Voo: R$ 15,50

3.2.8. Valor da parte variavel da remuneracéo

(Nota: Os valores abaixo serdo reajustados, a partir de 01 de dezembro de 2024, pelo percentual
do INPC referente ao periodo de 01 de dezembro de 2023 até 30 de novembro de 2024)

A empresa adota o célculo da remuneracgéo variavel com base nos quildmetros voados, conforme
critérios estabelecidos pela empresa, e valores abaixo informados por ela:

Rubricas:
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| — Comissario de Voo:
KM Diurno: R$ 0,054701
KM Noturno: R$ 0,109402

Paragrafo Unico : A parte variavel da remuneracgéo sera calculada com base no valor da parcela
do més anterior ao da data do pagamento. Exemplificativamente: a parte variavel correspondente
aos quildmetros voados realizados no més de setembro terd que ser paga com o0s valores
correspondentes ao més de outubro, até o 5° (quinto) dia util de novembro.

3.2.9. Desconto por faltas ao trabalho

O desconto por falta injustificada ao trabalho sera igual a 1/30 do valor da parte fixa da remuneracéo.
3.2.10. Igualdade remuneratéria

Na mesma empresa, na mesma funcdo e no mesmo tipo de aeronave, ressalvadas as vantagens
pessoais e os fatores voar mais ou menos quildmetros, além dos estabelecidos como salario-
garantia, sera paga igual remuneracao.

3.2.11. Discriminagdo e comprovacéo do pagamento da remuneracao

A Empresa fornecera comprovante de pagamento que contenha a identificacdo da empresa, as
parcelas pagas e a discriminacdo dos descontos, assim como total de quilémetros voados (diurnos,
noturnos e domingos/feriados), nimero de reservas e sobreavisos pagos.

3.2.12. Garantia dos ganhos

E garantida a remunerac&o correspondente ao dia que 0 AERONAUTA COMISSARIO tiver de faltar
para o recebimento do PIS, com excec¢do daqueles que recebem diretamente na empresa.

3.2.13. Auxilio creche

A “garantia creche” abrange todos os aeronautas, independemente de género.

Paragrafo primeiro: A Empresa, por sistema de reembolso, arcard com o custo referente a creche,
até o valor de R$ 587,36 por més, durante 30 (trinta) meses, até que a crianga complete 3 (trés)
anos de idade.

Paragrafo segundo: O reembolso nas condi¢cdes acima estabelecidas sera concedido mediante
apresentacéo de nota fiscal do estabelecimento e apenas para um aeronauta quando se tratar de
um casal.

3.2.14. Remuneracgao do tempo de solo

Conforme estabelecido no art. 57 da Lei n° 13.475/17, serd remunerado o tempo de solo entre
etapas de voo em uma mesma jornada.

Paragrafo unico: Considerando o ajuizamento de acdo pelo SINDICATO, as partes estabelecem
gue o cumprimento da referida clausula ficard sujeito ao resultado da referida acdo, sem prejuizo
de negociarem novos termos se for interesse de ambas as partes.

Rubricas:
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3.3. Do regime de trabalho
3.3.1. Da ampliacédo da jornada

Nos casos de necessidade de ampliacdo de jornada prevista no art. 40 da Lei 13.475/2017, a hora
excedente sera remunerada com adicional de 50% (cinquenta por cento).

3.3.2. Afastamento de AERONAUTAS COMISSARIAS gréavidas da escala

A Empresa se compromete a dispensar de voo as AERONAUTAS COMISSARIAS gravidas e,
também, imediatamente, encaminha-las a Previdéncia Social, para o fim de se habilitarem aos
beneficios devidos, respondendo a empresa, quando necessario, pela locomoc¢ao da AERONAUTA
COMISSARIA, incluindo o respectivo transporte e hospedagem.

3.3.3. Abono de falta a estudante

A Empresa concedera licenca ndo remunerada aos aeronautas para prestarem exames
devidamente comprovados e reconhecidos pelo Ministério da Educagéo, devendo o AERONAUTA
COMISSARIO comunicar a empresa com 7 (sete) dias de antecedéncia.

3.3.4. Dispensa de reserva

Até 06 (seis) meses apds o retorno da licenga maternidade, a AERONAUTA COMISSARIA, se
desejar, ficara dispensada de reserva, sobreaviso, de programacao que obrigaria a pernoite fora da
base e jornadas de trabalho programadas que excedam 8 (oito) horas diarias, podendo, ainda, optar
por um dos direitos abaixo concedidos:

I. Durante esse periodo, sua quota mensal de horas de voo sera limitada aquela correspondente a
jornada mensal de 54 (cinquenta e quatro) horas por més;

Il. Durante esse periodo, a aeronauta tera direito a uma folga semanal a mais do que as folgas
regulamentares previstas para a generalidade dos aeronautas.

Paragrafo primeiro: Caso seja necessario, as AERONAUTAS COMISSARIAS poderdo ser
realocadas em outro equipamento para o cumprimento desta clausula, durante o periodo acima
estipulado.

Paragrafo segundo: Tao logo cesse o periodo estabelecido no caput desta clausula, a
AERONAUTA COMISSARIA retornara ao equipamento anterior, mantendo sua senioridade e
garantia de promogao que porventura tenha sido concedida.

3.3.5. Escala de AERONAUTAS COMISSARIOS

A Empresa disponibilizara, em formato digital, a Escala de Servico de seus AERONAUTAS
COMISSARIOS.

Paragrafo Unico: As escalas mensais serdo publicadas durante todo o ano com antecedéncia de
05 (cinco) dias.

3.3.6. Ampliac&o das auséncias legais

A auséncia legal, em virtude de casamento, a que alude o inciso Il do artigo 473 da CLT, passara a
ser de 05 (cinco) dias consecutivos.
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A auséncia legal, em caso de nascimento de filho no decorrer da primeira semana, a que alude o
inciso Il do artigo 473 da CLT, passara a ser de 05 (cinco) dias consecutivos.

3.3.7. Horério da conducao fornecida pela empresa

A Empresa, ao fornecer transporte de e para o local de trabalho, divulgara em local adequado, para
conhecimento dos AERONAUTAS COMISSARIOS, os horarios e locais em que o transporte possa
ser utilizado.

3.3.8. Horério In Itinere

O tempo despendido pelo empregado, em transporte fornecido pelo empregador, até o local de
trabalho de dificil acesso ou nédo servido por transporte regular publico, e para o seu retorno, é
computavel na jornada de trabalho.

3.3.9. Jornada de trabalho

O limite semanal de 44 (quarenta e quatro) horas sera observado para todos os AERONAUTAS
COMISSARIOS. Superado o limite previsto nesta clausula, a hora excedente sera objeto de
compensacéao ou de pagamento.

3.3.10. Abono de falta para levar o filho ao médico

Ressalvadas as condicdes mais favoraveis, fica assegurado o direito a auséncia remunerada de 1
(um) dia por semestre ao AERONAUTA COMISSARIO, para levar ao médico filho menor ou
dependente previdenciario de até 12 (doze) anos de idade, mediante comprovacao no prazo de 48
(quarenta e oito) horas ap6s a ocorréncia da auséncia ao trabalho.

3.3.11. Do Sobreaviso

Sobreaviso é o periodo de tempo nunca inferior a 3 (trés) horas e ndo excedente a 12 (doze) horas,
em que o AERONAUTA COMISSARIO permanece em local de sua escolha, a disposicdo do
empregador, devendo apresentar-se no aeroporto ou outro local determinado, no prazo de até 90
(noventa) minutos apds receber comunicagdo para o inicio de nova tarefa.

Paragrafo primeiro: Quando a base contratual for situada em municipio ou conurbacéo dotada de
dois ou mais aeroportos, os tripulantes terdo prazo limite para a apresentacdo de 150 (cento e
cinguenta) minutos apos receber comunicac¢do para o inicio de nova tarefa.

Paragrafo segundo: O tempo remunerado sera contabilizado entre o inicio do sobreaviso e inicio
do deslocamento, quando convocado para uma nova tarefa.

Paragrafo terceiro: O periodo de sobreaviso, contabilizado desde seu inicio, até o inicio do
deslocamento, quando acionado para nova tarefa, ndo podera ser superior a 12 (doze) horas. No
periodo de 12 (doze) horas ndo serdao computados os periodos de deslocamento de 90 (noventa) e
150 (cento e cinquenta) minutos citados no caput e no paragrafo primeiro desta clausula.

Paragrafo quarto: Caso o AERONAUTA COMISSARIO ndo seja convocado para uma tarefa
durante o periodo de sobreaviso, 0o tempo de repouso minimo de 12 (doze) horas devera ser
respeitado antes do inicio de nova tarefa.

Paragrafo quinto: O nimero de sobreavisos que 0o AERONAUTA COMISSARIO podera concorrer
ndo devera exceder a 8 (0ito) mensais.

3.3.12. Da Reserva
Rubricas:
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Reserva € o periodo de tempo nunca inferior a 3 (trés) horas e ndo excedente a 6 (seis) horas em
gque o AERONAUTA COMISSARIO permanece, por determinacdo do empregador, em local de
trabalho a sua disposicgéo.

Paragrafo primeiro: Prevista a reserva por prazo superior a 3 (trés) horas, o empregador devera
assegurar aos AERONAUTAS COMISSARIOS acomodacdes adequadas para o seu descanso.

Paragrafo segundo: Para efeitos desta clausula, entende-se por acomodacdes adequadas, sala
especifica isolada do movimento de pessoas, climatizada e com controle de luminosidade,
mitigacao de ruidos, equipada com camas ou poltronas com reclinagdo de no minimo 45 (quarenta
e cinco) graus.

Paragrafo terceiro: Devera ser fornecido o nimero minimo de camas ou poltronas, nos requisitos
descritos no paragrafo segundo desta clausula, para no minimo de 50% (cinquenta por cento) dos
tripulantes na condicéo de reserva superior a 03 (trés) horas, em um mesmo periodo, nas bases
onde nao houver infraestrutura. Aos demais aeronautas nas condi¢cdes descritas no paragrafo
primeiro desta clausula, serdo assegurados assentos sem as exigéncias previstas no paragrafo
segundo desta clausula.

Paragrafo quarto: Naqueles aeroportos que ndo apresentam condicdes de infraestrutura para
tanto, a empresa e o Sindicato comprometem-se a atuar em conjunto perante as administracées
aeroportudrias a fim de viabilizar as instala¢cdes adequadas.

Paragrafo quinto: Quando acionado em reserva para assumir programacao de voo, o tempo de
reserva para efeito de remuneracédo sera contabilizado entre inicio da reserva até o inicio do voo.

3.3.13. Do tempo em solo entre etapas de voo

O periodo de tempo em solo entre cada etapa de voo numa mesma jornada, quando do
planejamento da escala de servico dos tripulantes, ndo podera exceder a 120 (cento e vinte) minutos
no periodo noturno e de 180 (cento e oitenta) minutos no periodo diurno.

Paragrafo primeiro: Entende-se como periodo diurno o horario compreendido entre 05:00 horas
as 21:59 horas e periodo noturno o horario compreendido entre 22:00 horas as 04:59 horas.

Paragrafo segundo: Os horarios considerados no paragrafo primeiro serdo os vigentes na base
contratual do AERONAUTA COMISSARIO.

Paragrafo terceiro: No caso de horarios mistos valerd o horario do inicio do tempo em solo
publicado, considerando o horario da base do aeronauta (diurna ou noturna).

Paragrafo quarto: A presente clausula e seus paragrafos ndo se aplicam aos voos exclusivamente
cargueiros.

3.3.14. Das madrugadas e seus limites de operacéo

As jornadas de trabalho dos AERONAUTAS COMISSARIOS respeitardo o limite méaximo de 2
(duas) madrugadas consecutivas de trabalho, limitadas a 4 (quatro) madrugadas totais no periodo
de 168 (cento e sessenta e 0ito) horas consecutivas, contadas desde a apresentacdo do aeronauta.

Paragrafo primeiro: O AERONAUTA COMISSARIO podera ser escalado para jornada de trabalho
na terceira madrugada consecutiva, desde que como tripulante extra a servico, em voo de retorno
a base contratual, encerrando sua jornada de trabalho. Nesta condicdo, o0 AERONAUTA
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COMISSARIO néo poderé ser escalado para compor tripulacéo no periodo que antecede a terceira
madrugada consecutiva na mesma jornada de trabalho.

Paragrafo segundo: O periodo de 168 (cento e sessenta e oito) horas consecutivas a que se refere
0 caput desta clausula podera ser encerrado, iniciando-se novamente do zero, sempre que for
disponibilizado ao AERONAUTA COMISSARIO um periodo minimo de 48 (quarenta e oito) horas
livre de qualquer atividade.

Paragrafo terceiro: Entende-se como madrugada, o periodo de tempo transcorrido, total ou
parcialmente, entre 00:00 (zero) hora e 06:00 (seis) horas, horario de Brasilia.

Paragrafo quarto: Quando o fuso horéario da base contratual do AERONAUTA COMISSARIO for
diferente do de Brasilia, aquele sera o considerado.

3.3.15. Base contratual

Os critérios relativos a base contratual serao os previstos nos artigos 23, 24 e 25 da Lei 13.475/2017
e também os seguintes:

Paragrafo primeiro: Nos casos onde a base contratual for situada em municipio ou conurbacao
dotada de dois ou mais aeroportos a uma distancia inferior a 50 (cinquenta) quildmetros, os
tripulantes de voo e de cabine terdo um dos aeroportos definidos como base contratual pelo
empregador.

Paragrafo segundo: No caso de inicio e/ou término de voo em aeroporto diferente do definido como
base contratual, devera o empregador disponibilizar transporte gratuito entre os aeroportos para o
deslocamento dos AERONAUTAS COMISSARIOS em intervalos de no maximo 1 (uma) hora do
inicio e/ou término da jornada. O tempo de deslocamento ndo sera remunerado.

Paragrafo terceiro: No caso de viagem que tenha seu inicio em aeroporto diferente do indicado
como base contratual, o repouso minimo regulamentar que antecede a jornada de trabalho sera
acrescido em no minimo 1 (uma) hora.

Paragrafo quarto: No caso de viagem que termine em aeroporto que nao o indicado como base
contratual, o repouso minimo regulamentar apés a jornada de trabalho sera acrescido de 1 (uma)
hora.

Paragrafo quinto: No caso de viagem que termine em aeroporto diferente do definido como base
contratual, com a préxima viagem programada para ter inicio em aeroporto diferente do definido
como base contratual, o repouso minimo regulamentar sera acrescido de no minimo 2 (duas) horas.
3.4. Das folgas

3.4.1. Dos dias de inatividade

Se, a pedido do AERONAUTA COMISSARIO, a Empresa, a seu critério, marcar dia determinado
para a inatividade, esse dia ndo sera descontado nas férias ou dos salarios.

3.4.2. Folga aniversario

A Empresa concedera folga, dentro das folgas legais previstas na Lei 13.475/2017, por ocasido de
aniversario do AERONAUTA COMISSARIO e na medida do possivel, quando do aniversario do
conjuge e filhos do aeronauta, desde que solicitadas a empresa com 45 (quarenta e cinco) dias de
antecedéncia.

Rubricas:
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3.4.3. Folga agrupada

As escalas serdo organizadas de forma a que aos AERONAUTAS COMISSARIOS que néo se
manifestarem em contrario sejam assegurados, uma vez por més, um sabado e um domingo
consecutivos de folga, ou inatividade, salvo motivo de forca maior ou se ndo for possivel fazé-lo
sem aumento do quadro de AERONAUTAS COMISSARIOS da empresa, caso em que sera
adotado o sistema de rodizio, concedendo-se o beneficio més a més aos aeronautas que for
possivel atender. A Empresa prestara ao Sindicato, se e quando solicitadas, informacgdes a respeito
do sistema de rodizio que adotarem.

3.4.4. Folga simples e folga composta

Considera-se folga simples o periodo de tempo né&o inferior a 24 (vinte e quatro) horas e, folga
composta, a composicao de dois ou mais periodos de folga simples consecutivos.

Paragrafo primeiro: A folga tera seus horarios de inicio e término definidos em escala publicada,
observado o disposto na clausula 3.3.5 deste Acordo, sempre apds o0 cumprimento do repouso
regulamentar.

Paragrafo segundo: A folga podera ter seu inicio postergado em até 04 (quatro) horas, ficando
estabelecido que, se ultrapassado este limite, a Empresa ficara obrigada ao pagamento de
indenizacdo no valor de R$700,00 (setecentos reais).

Paragrafo terceiro: Excepcionalmente, nas hipoteses de condi¢cdes meteorolégicas desfavoraveis;
trabalho de manutencao nédo programada e por imperiosa necessidade, o inicio da folga podera ser
alterado até o limite de 12 (doze) horas, se ultrapassado este limite, a Empresa ficara obrigada ao
pagamento de indenizacédo no valor de R$ 700,00 (setecentos reais).

Paragrafo quarto: Para fins de aplicacdo do paragrafo terceiro desta clausula, considera-se
imperiosa necessidade aquela decorrente de catastrofe ou problema de infraestrutura que nao
configure caso de falha ou falta administrativa da Empresa.

Paragrafo quinto: A indenizacdo sera devida apenas uma Unica vez para cada sequéncia de folgas
agrupadas.

3.4.5. Coincidéncia de folgas

A Empresa envidara esforcos no sentido de fazer coincidir, nos mesmos dias, as folgas
regulamentares dos AERONAUTAS COMISSARIOS com as de seu cbnjuge ou companheira(o)
registrada(o), desde que ndo haja prejuizo para a escala de voo.

3.4.6. Folgas fixas anuais

A Empresa concedera, dentro do limite minimo regulamentar previsto na Lei 13.475/17, 5 (cinco)
folgas anuais indicadas a critério do AERONAUTA COMISSARIO, ndo podendo exceder o nimero
de 2 (duas) folgas fixas no mesmo més.

Paragrafo unico: As folgas solicitadas ndo poderdo coincidir com dias de feriados, reservando ao
empregador a negativa dos dias solicitados na hipotese que haja concentracdo de pedidos em um
mesmo dia, ocasionando impacto na capacidade produtiva e ou operacional da empresa.

3.4.7. Das Folgas Mensais e Escala de Trabalho

A folga iniciada no ultimo dia do més, independente do equipamento, ainda que venha a se encerrar
no més seguinte, sera considerada integrante e efetivamente gozada no més de seu inicio.
Rubricas:
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3.4.8. Célculo de DSR

O Descanso Semanal Remunerado (DSR), independentemente do nimero de folgas concedidas
ao AERONAUTA COMISSARIO, seréa calculado com base em (i) 22x8 (vinte e dois dias de labor x
oito dias de folga) para tripulagdo narrow body e (ii) 21x9 (vinte e um dias de labor x nove dias de
folga) para tripulacéo wide body.

Paragrafo Unico: O disposto nesta clausula ndo podera retroagir em relagéo as situagdes juridicas
decorrentes do regime anterior.

3.4.9. Periodo oposto

A Empresa concedera 6 (seis) folgas consecutivas, dentro do limite minimo regulamentar, aos
AERONAUTAS COMISSARIOS que houverem retornado do periodo de férias, apds 6 (seis) meses,
mediante solicitacdo destes.

Paragrafo primeiro: Em caso de fracionamento de férias, as folgas de que trata o caput desta
clausula serdo concedidas em apenas um dos periodos.

Paragrafo segundo: As folgas consecutivas de que trata esta clausula serdo devidas a partir do
sexto més contado do retorno do AERONAUTA COMISSARIO e poderéo abranger o periodo entre
o final de um més e inicio do outro.

Paragrafo terceiro: Os AERONAUTAS COMISSARIOS deverdo solicitar estas folgas com
antecedéncia de 60 (sessenta) dias, estando reservado ao empregador a negativa dos dias
solicitados, na hipétese que haja concentracdo de pedidos em um mesmo dia, ocasionando impacto
na capacidade produtiva e/ou operacional da empresa.

Paragrafo quarto: Ndo sendo possivel atender o pedido do AERONAUTA COMISSARIO, a
Empresa dara outra op¢éo de data, até 90 (noventa) dias da data solicitada pelo aeronauta, sendo
gue, uma vez definida a nova data, esta ndo poderéa ser alterada.

3.4.10. Monofolga

Considera-se monofolga uma folga simples, entendida como folga de um Unico periodo de 24 (vinte
e quatro) horas, acrescido do repouso minimo regulamentar de 12 (doze) horas, que devera
obrigatoriamente englobar duas noites locais.

Paradgrafo primeiro: A apresentacdo para programacdo de Voo, reserva ou sobreaviso
subsequente a folga devera ocorrer ap6s as 10:00 do horario local. Esse paragrafo ndo se aplica
aos casos de treinamento em solo.

Paragrafo segundo: Entende-se como noite local o periodo consecutivo de no minimo 8 (oito)
horas na base contratual, entre as 22:00 horas (local) e as 08:00 horas (local).

Paragrafo terceiro: A utilizagédo de folga simples esté limitada a 2 (duas), considerando periodo de
30 (trinta) dias consecutivos, exceto no més em que 0 aeronauta estiver gozando de folga do
periodo oposto, hiptese na qual a Empresa podera programar até 3 (trés) monofolgas.

Paragrafo quatro: Caso um periodo de 24 (vinte e quatro) horas de folga inicie-se no ultimo dia
calendario do més e termine no primeiro dia calendario do més subsequente, computar-se-a4 no més
de inicio.
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3.4.11. Pedido de folga para estudantes

A Empresa concedera até 2 (dois) dias de folga, dentro das minimas regulamentares, aos
AERONAUTAS COMISSARIQOS, para prestarem exames devidamente comprovados, desde que a
Empresa seja comunicada até o quinto dia do més de publicacdo da escala.

Paragrafo Unico: a utilizacéo desta clausula esta limitada a 8 (oito) meses no ano.

3.4.12. Indenizac&o em escala com 9 (nove) folgas

O aeronauta que voluntariamente optar pelo programa de escala de servico mensal com 9 (nove)
folgas receberd indenizacdo mensal nos seguintes valores, desde que a escala mensal seja
publicada com 9 (nove) folgas:

I. Comissério de voo: R$ 100,00 (cem reais)

Paragrafo primeiro: A opcdo pelo programa de escala de servico mensal com 9 (nove) folgas
devera ser expressamente realizada com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias através de
canal a ser disponibilizado pela Empresa.

Paragrafo segundo: O aeronauta que nao tiver interesse na permanéncia devera expressamente
requerer a desvinculagdo com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias através de canal a ser
disponibilizado pela Empresa.

Paragrafo terceiro: A indenizacédo prevista nesta clausula tem natureza indenizat6ria.

Paragrafo quarto: A opcédo pelo programa de escala de servico mensal com 9 (nove) folgas ndo
garante automaticamente o recebimento da indenizacéo, sendo esta devida apenas nos meses em
gue a escala for publicada com 9 (nove) folgas.

3.5. Do descanso e repouso
3.5.1. Acomodacéao individual

A Empresa garantira acomodacao individual para todo aeronauta quando pernoitando fora de sua
base contratual a servico.

3.5.2. Assentos destinados a descanso a bordo

Nas aeronaves que nao disponham de compartimento especifico isolado para descanso horizontal,
os assentos destinados ao descanso dos AERONAUTAS COMISSARIOS, em voos com tripulag&o
de revezamento, terdo reclinacdo minima equivalente a 10 polegadas de deslocamento do encosto
a partir da posi¢éo vertical (formando um angulo minimo de 136 graus medidos entre o plano
horizontal do piso da aeronave e o plano formado pela parte traseira do encosto da poltrona), pitch
de no minimo 39 polegadas, descanso para pernas e cortina de isolamento do espaco.

Paragrafo anico: Nos voos com tripulagéo de revezamento em que os assentos destinados para
descanso dos comissarios ndo atendam as especificagfes acima, 0s mesmos deverao ter o mesmo
angulo de reclinacéo dos destinados aos passageiros da classe executiva.

3.6. Do deslocamento
3.6.1. Tripulante extra

N&o sera vedado ao tripulante extra da propria empresa, que viajar por motivo particular, assento
na cabine de passageiros, havendo disponibilidade de lugar.
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3.6.2. Passe livre

Observadas as regras estabelecidas no Anexo | deste Acordo Coletivo de Trabalho e desde que
haja reciprocidade das demais empresas aéreas, 0s AERONAUTAS COMISSARIOS com contrato
de trabalho ativo poderao utilizar voos domésticos entre as empresas aéreas.

3.6.3. Passe Livre — Onibus

Ddesde que haja reciprocidade das demais empresas aéreas, 0s AERONAUTAS COMISSARIOS
com contrato de trabalho ativo poderao utilizar transporte terrestre entre aeroportos, se e quando
fornecido pela Empresa, independente da empresa de vinculagéo.

Paragrafo Unico: O fornecimento do transporte previsto nesta clausula ndo configurara, em
qualquer hipoétese, horas de trajeto, horas “in itinere”, horas de jornada ou tempo a disposi¢ao do
empregador, ndo se computando o periodo de deslocamento a jornada de trabalho.

3.6.4. Concesséao de passagens

A concessdo de passagens aéreas, quando houver e conforme critérios estabelecidos em politica
interna da Empresa, é beneficio desvinculado da remuneracgéo, ndo caracterizando, em hipétese
alguma, salario in natura ou utilidade, e ndo integrara a remuneracao para quaisquer efeitos legais.

3.6.5. Franquia de bagagem

As cobrancas de bagagens despachadas néo se aplicardo aos AERONAUTAS COMISSARIOS
guando estiverem no exercicio de suas funcdes, ou quando estiverem no gozo de direitos e
garantias previstos em Lei, ndo sendo admitidos, ainda, descontos de salario, de qualquer espécie,
a este titulo.

Paragrafo primeiro: A isencdo mencionada no caput se aplica aos tripulantes da Empresa ou,
desde que haja reciprocidade, de companhias congéneres, limitada a 1 (um) volume de bagagem.

Paragrafo segundo: A franquia de bagagem disposta nesta clausula ndao se aplica ao
AERONAUTA COMISSARIO em gozo do beneficio de passagem, que se subordinari as regras
previstas na politica da Empresa.

3.7. Das férias

3.7.1. Férias para cdnjuge

A Empresa concedera férias, no mesmo periodo, desde que ndo resulte prejuizo para o servico,
aos AERONAUTAS COMISSARIOS e seu cbnjuge, se trabalharem para a mesma empregadora.
No caso de trabalharem em empresas aéreas diversas, essas buscarédo facilitar a fixacao das férias
de seu empregado, de modo a que possam coincidir com a do seu conjuge.

3.7.2. Inicio do periodo de gozo das férias

O inicio das férias coletivas ou individuais ndo podera coincidir com o dia de folga ou de
compensacao de repouso semanal.

3.7.3. Rodizio de férias

A concesséo de férias nos meses de janeiro, fevereiro, julho e dezembro obedecera a um sistema
de rodizio para os tripulantes que exercam a mesma fun¢cdo no mesmo tipo de equipamento.
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3.7.4. Concessao de férias

No prazo de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura deste Acordo Coletivo, a Empresa enviara
ao Sindicato a escala de férias atrasadas dos seus empregados, elaborada sem quebra de
eficiéncia de seu servico, obrigando-se a que, no prazo de um ano, esteja regularizada a situagéo
geral. Os empregados com férias de 03 (trés) periodos aquisitivos vencidos serdo liberados, no
méaximo de 30 (trinta) dias ap6s a data de assinatura deste Acordo.

Paragrafo primeiro: Desrespeitada a escala de férias apresentada, estara obrigada a Empresa ao
pagamento de uma multa de 10% (dez por cento) do salério fixo, por més de atraso na concessao,
pagavel mensalmente, até a satisfacdo da obrigacédo, revertendo em favor do empregado
prejudicado.

Paragrafo segundo: A concessao de férias serd comunicada aos AERONAUTAS COMISSARIOS
com a antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias.

Paragrafo terceiro: Para as férias nos meses de marco, abril, maio, junho, agosto, setembro,
outubro e novembro, a concesséo sera comunicada com 90 (noventa) dias de antecedéncia para
25% (vinte e cinco por cento) dos AERONAUTAS COMISSARIOS solicitantes, preferindo-se as
férias mais préximas do vencimento do periodo concessivo.

3.7.5. Fracionamento de Férias
O AERONAUTA COMISSARIO podera optar pelo gozo fracionado de férias em até dois periodos
de 15 (quinze) dias, ressalvada a prerrogativa da Empresa de definir o periodo de cada gozo, nos

termos do art. 67, da Lei 13.475/2017.

Paragrafo Unico: O fracionamento de férias objeto desta clausula devera ser solicitado pelo
aeronauta conforme regras internas da Empresa.

3.8. Da saude do aeronauta
3.8.1. Servico de medicina da aviacao

A Empresa envidara esforcos no sentido de manter, nos seus servicos de atendimento médico,
profissionais especializados em medicina de aviagao.

3.8.2. Atestados médicos

Para efeito de pagamento de "dia ndo trabalhado por afastamento médico", os atestados fornecidos
por médicos e dentistas do servigo de convénio médico do Sindicato serdo aceitos, até 10 (dez)
dias Uteis apds a alta, devendo o AERONAUTA COMISSARIO comunicar a empresa no prazo de
48 (quarenta e oito) horas.

Paragrafo Unico: As partes convencionam que, com a implementacdo do e-social, os prazos de
comunicacdo e entrega de atestados previstos nesta clausula serdo ajustados para refletir o
disposto no regulamento.

3.8.3. Assisténcia aos empregados
A Empresa se obriga a providenciar o transporte e atendimento urgente para locais apropriados,

sem 6nus para 0 AERONAUTAS COMISSARIOS, na hipétese de acidentes ou de mal subito,
guando se verificarem durante o trabalho ou como sua decorréncia.
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3.8.4. Dispensa para exames médicos

E concedido 01 (um) dia de dispensa, para o aeronauta fazer os exames médicos periddicos
obrigatérios e conforme determinacdo do 6Orgdo oficial competente, sem prejuizo da sua
remuneragao fixa.

Paragrafo Unico: Quando se fizer necessaria a realizacdo de exames complementares, mesmo
gue solicitados pela empresa, serdo concedidos dias de dispensa médica.

3.8.5. Medicina e seguranca do trabalho
A par das disposicdes legais existentes, a Empresa se obriga a observar:

a) Que os "cipeiros" e os agentes de seguranca de voo indicados pelo Sindicato Nacional dos
Aeronautas desfrutardo do direito de estarem presentes e acompanhar as diligéncias de anélise dos
acidentes ocorridos nas respectivas areas de atuacdo, devendo a empresa informa-los,
oportunamente, sobre tais atividades;

b) Que o vice-presidente da CIPA e os representantes nas respectivas areas gozarao do direito de
acompanharem os agentes da fiscalizacdo trabalhista, sanitaria ou de levantamento técnico,
obrigando-se, também, a empresa, a informa-los, imediatamente, da presenca daqueles agentes e
fiscais;

c) Que devera encaminhar ao Sindicato Nacional dos Aeronautas copia das atas das reunides da
CIPA até 10 (dez) dias ap6s a data em que as mesmas forem realizadas.

3.8.6. Politica global sobre AIDS

A Empresa devera adotar, junto com o Sindicato e as CIPAS, no prazo de 90 dias da assinatura
deste Acordo, politica global de prevencdo contra AIDS e de acompanhamento dos funcionarios
Soropositivos.

3.8.7. Certificado médico aeronéautico (CMA) e exames periddicos

O tripulante podera efetuar a renovacao, sem qualquer custo, do certificado médico aeronautico
(CMA) em clinicas conveniadas a Empresa. Caso o tripulante opte por renovar o certificado médico
aeronautico (CMA) em clinica ndo conveniada a Empresa, sera assegurado reembolso do valor
gasto limitado aos valores cobrados pelas clinicas conveniadas & Empresa na base contratual do
tripulante conforme publicado no RH Connect.

Paragrafo inico: O AERONAUTA COMISSARIO podera efetuar a realizagdo de exames médicos
periddicos e complementares em clinicas conveniadas a Empresa na base contratual ou em cidades
gue possuam clinicas conveniadas, desde que mediante prévio contato com a clinica conforme
publicado no RH Connect.

3.8.8. Comissdes paritarias de salude

A Empresa e o Sindicato se comprometem a criar comissfes paritarias de salde, objetivando
examinar e propor medidas relacionadas com a salde do trabalhador, em especial medidas
relacionadas a exames preventivos de saude.

3.8.9. Comité de gerenciamento de fadiga

O Grupo de trabalho interno da empresa, responsavel por coordenar, desenvolver, implementar e
monitorar as atividades de gerenciamento de Risco da fadiga (GRF) e/ou o Sistema de
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Gerenciamento de Risco de Fadiga (SGRF) na organizacdo, denominado pela autoridade em
aviagdo civil como GAGEF ou outro nome, a ser constituido em atendimento ao Regulamento
Brasileiro da Aviacdo Civil (RBAC) sobre os requisitos para gerenciamento de risco de fadiga
humana editado pela Agéncia Nacional de Aviagdo Civil (ANAC), devera ter em sua composic¢ao
um AERONAUTA COMISSARIO indicado pelo Sindicato da categoria profissional.

Paragrafo primeiro: A empresa se compromete a dar acesso ao tripulante indicado pelo SNA aos
registros, reportes e documentos pertinentes relacionados ao tema de fadiga dos tripulantes,
conforme previsto em norma infralegal da autoridade em aviagéo civil brasileira, além de prover as
adequacdes de escala necessarias permitindo a participacdo do AERONAUTA COMISSARIO
indicado em todas as reunibes, com periodicidade minima definida em norma infralegal da
autoridade em aviacao civil, para andlise e monitoramento do Gerenciamento de Risco da Fadiga
(GRF) e/ou Sistema de Gerenciamento de Risco da Fadiga (SGRF).

Paragrafo segundo: O indicado pelo Sindicato da categoria profissional se compromete a assinar
um termo de confidencialidade sobre os dados analisados, exceto se arrolado para contribuir em
investigacdo de incidente ou acidente promovido pelo 6rgdo competente ou questionado pela
autoridade em aviagéo civil.

Paragrafo terceiro: O AERONAUTA COMISSARIO a que se refere o caput deste artigo ndo tera
direito a voto no que se refere aos limites prescritivos do Gerenciamento de Risco de Fadiga (GRF)
previstos em normativa infralegal da autoridade em aviacao civil Brasileira.

Paragrafo quarto: O critério estabelecido no paragrafo terceiro desta clausula néo se aplica nos
casos previstos no Sistema de Gerenciamento de Risco de Fadiga (SGRF) onde ocorram
extrapolacoes dos limites prescritivos previstos em normativa infralegal da autoridade em aviacdo
civil Brasileira.

3.8.10. Prazo de entrega do Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP)

A Empresa entregara, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a solicitacdo do AERONAUTA
COMISSARIO ou rescisdo do contrato de trabalho, o documento “Perfil Profissiografico
Previdenciario — PPP” ao aeronauta.

3.8.11. Declaracao de horas descritivas

A Empresa entregara, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a resciséo do contrato de trabalho,
o documento “Declarag¢édo de Horas Descritivas” ao AERONAUTA COMISSARIO.

3.9. Das revalidagdes e documentacdes
3.9.1. Taxa de revalidacdo de CHT

A Empresa pagara diretamente ao 6rgéao oficial competente a taxa devida para a revalidagédo do
Certificado de Habilitagdo Técnica (CHT).

3.9.2. Documentagao para voos internacionais

A Empresa mantera servicos tendentes a facilitar ao AERONAUTA COMISSARIO a obtengdo dos
vistos necessarios para exercer sua fun¢gdo em voos internacionais.

3.10. Do fornecimento de materiais

Rubricas:

SINDICATO: EMPRESA:

Pagina 24 de 31



3.10.1. Materiais e equipamentos gratuitos
A Empresa fornecerd, gratuitamente, todos os materiais que exigir.
3.10.2. Descontos em folha de pagamento

Fica a Empresa autorizada a efetuar descontos em folha de pagamento desde que expressamente
autorizadas pelo AERONAUTA COMISSARIO.

3.10.3 Quebra de material

Nao se permite o desconto salarial por quebra de material, salvo nas hip6teses de dolo ou recusa
de apresentacdo dos objetos danificados, ou ainda, havendo previsdo contratual de culpa
comprovada do empregado.

3.11. Dos uniformes

Fica garantido o fornecimento gratuito de uniformes completos, desde que exigido seu uso pelo
empregador.

4. Da Organizagéao Sindical
4.1. Quadro de avisos

A Empresa e, de forma reciproca, o Sindicato, concordam com a fixacdo de um "Quadro de Avisos"
ou dispositivos eletrdnicos, como televis@es, totens ou similares, para o Sindicato, e cujo custo de
infraestrutura e manutencédo € de responsabilidade do Sindicato, nos recintos de despacho dos
tripulantes, e, para a empresa, nos estabelecimentos do érgdo de classe destinados a colocacdo
de avisos limitados, exclusivamente, aos assuntos de interesse da categoria e da empresa, sem
gualquer conotacdo ou vinculagdo de natureza politico-partidaria. A empresa e o Sindicato,
respectivamente, zelardo pela conservacéo e continuidade da afixacdo dos quadros e dos avisos.

4.2. Encontros bimestrais

A Empresa e o Sindicato realizardo reunides bimestrais em 2025 nos seguintes meses: marco,
maio, julho e setembro, e em qualquer tempo se as condi¢cdes que determinaram as clausulas deste
Acordo Coletivo se alterarem, em especial as que tenham significAncia econ6mica para o0s
aeronautas. Caso haja necessidade de reunides extraordindrias, as partes deverdo ser
comunicadas com 10 (dez) dias de antecedéncia.

4.3. Afastamento de escala por solicitagdo do Sindicato

A Empresa se compromete a ndo descontar o salario dos dias de convocagéo de diretor do
Sindicato, uma vez que haja concordancia em cedé-lo ao érgao de classe — até o limite de 05 (cinco)
dias por més — dispensa do servigo que ndo serd considerada como falta para qualquer efeito,
inclusive no tocante as férias, sem prejuizo do disposto na clausula nimero 4.6. Esta vantagem é
estendida a qualquer aeronauta indicado pelo Sindicato para trabalho sindical.Os dias de
convocacao deverdo ser informados a empresa com antecedéncia.

4.4. Garantia aos representantes sindicais
Garantia aos representantes sindicais As empresas dardo garantia de emprego aos representantes

sindicais eleitos em Assembleia especifica, com mandato que coincidird com o da Diretoria do SNA,
de acordo com o nimero de representantes estabelecidos nos critérios definidos abaixo:
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l.  Até 1.000 (mil) AERONAUTAS COMISSARIOS = 1 (um) Representante Sindical;

Il. Entre 1001 (mil e um) e 3000 (trés mil) AERONAUTAS COMISSARIOS = 2 (dois)
Representantes Sindicais;

lIl. Entre 3001 (trés mil e um) e 5000 (cinco mil) AERONAUTAS COMISSARIOS = 3 (trés)
Representantes Sindicais;

IV. Entre 5001 (cinco mil e um) e 7000 (sete mil) AERONAUTAS COMISSARIOS = 4 (quatro)
Representantes Sindicais;

V. Entre 7001 (sete mil e um) e 9000 (nove mil) AERONAUTAS COMISSARIOS = 5 (cinco)
Representantes Sindicais;

VI. Acima de 9001 (nove mil e um) AERONAUTAS COMISSARIOS = 6 (seis) Representantes
Sindicais.

Paragrafo Primeiro: A garantia desta clausula estard condicionada a comunicacdo formal da
eleicdo dos referidos representantes sindicais a empresa, no prazo maximo de 10 dias Uteis
contados da data da elei¢do, através do encaminhamento de editais de convocacao e oficio de
assembleias especificas para este fim, bem como da completa qualificacdo dos eleitos e indicagéo
da empresa aeroviaria a que estao vinculados.

Paragrafo Segundo: A esses representantes sindicais fica assegurada a suplementacdo de 4
(quatro) dispensas mensais mediante aviso a empresa com 1 (um) més de antecedéncia.

Paragrafo Terceiro: Além das acima mencionadas, os representantes sindicais terdo mais duas
dispensas para assistirem as assembleias regularmente convocadas, mediante aviso a empresa
com 7 (sete) dias de antecedéncia.

4.5. Desconto em favor do Sindicato

Desde que ndo haja manifestacdo contraria por parte do AERONAUTA COMISSARIO, a Empresa
descontard na folha de pagamento, sem qualquer 6nus para o sindicato profissional, as
contribuic@es facultativas que forem votadas pelas assembleias em favor do Sindicato, que devera
indicar a soma global a ser descontada, desde que ndo excedam a 30% (trinta por cento) da
remuneracdo mensal.

Paragrafo unico: O repasse dos valores apurados deverd ser feito ao Sindicato no prazo maximo
de 02 (dois) dias Uteis contados do desconto. Se a Empresa nao efetuar o repasse no prazo aqui
estabelecido, incorrera em mora.

4.6. Liberacao de dirigente sindical
Aos dirigentes sindicais eleitos ficam asseguradas 15 (quinze) dispensas mensais, mediante
comunicacgao do Sindicato & Empresa, com 1 (um) més de antecedéncia. O melhor aproveitamento

dessa faculdade sera estabelecido entre a escala e o empregado interessado.

Paragrafo Unico: Cabera esta liberacdo a, no maximo, 24 (vinte e quatro) membros da diretoria
eleitos.

4.7. Livre acesso do dirigente sindical a empresa

Fica assegurado o acesso dos dirigentes sindicais, desde que identificados, nos estabelecimentos
da empresa frequentados pelos aeronautas nos aeroportos.

4.8. Frequéncia livre ao Sindicato

Assegura-se a liberacdo do dirigente sindical para frequéncia em assembleias e reunides sindicais
devidamente convocadas e comprovadas, sem 6nus de qualquer espécie.
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4.9. Encaminhamento das guias de desconto

A Empresa encaminhard ao Sindicato cépia das guias de contribuicdo sindical, assistencial e
confederativa com a relacdo nominal com respectivo desconto no prazo maximo de 72 (setenta e
duas) horas apés o desconto.

4.10 Liberacéo para congressos

Exceto nos meses de janeiro, fevereiro, julho e dezembro, a Empresa se compromete a liberar, de
uma so6 vez, 1% (um por cento) de seus aeronautas sindicalizados assegurando um minimo de 2
(dois), para participarem do congresso especifico da categoria, por um periodo de 3 (trés) dias, para
os baseados no local do evento, e 5 (cinco) dias para os de outras localidades sem prejuizo de seus
vencimentos fixos e com passagens fornecidas pela empresa, na medida do possivel.

Paragrafo unico: Os nomes dos congressistas serao informados a Empresa, 45 (quarenta e cinco)
dias antes do evento.

4.11. Remuneragédo do diretor sindical

Aos aeronautas eleitos para mandato de dirigente sindical, ser4 assegurada pela empresa
remuneracdo mensal média do grupo de voo para o equipamento e funcdo que exerce, cabendo a
empresa a melhor utilizacdo destes para a escala de voo.

Paragrafo unico: A garantia de remuneracao limita-se a 2 (dois) aeronautas por empresa, indicados
pelo Sindicato durante a vigéncia do seu mandato.

4.12. Contribuicao assistencial

A Empresa antecipara ao Sindicato o valor correspondente a 02 (duas) diarias de alimentag&o por
cada aeronauta, seu empregado, no valor convencionado neste Acordo Coletivo de Trabalho, a
titulo de contribuicdo assistencial, através de depdsito a ser realizado em até 15 (quinze) dias apos
a assinatura do presente instrumento normativo.

Paragrafo primeiro: Essa contribuicdo serd descontada dos salarios de seus empregados
aeronautas, em 02 (duas) parcelas iguais, nos meses de janeiro e fevereiro de 2025.

Paragrafo segundo: Fica garantido a todo aeronauta o direito de oposicao ao referido desconto,
bastando, para tanto, entregar, em até 10 (dez) dias da assinatura do presente instrumento
normativo, ao Sindicato e & Empresa, declaracdo por escrito neste sentido.

4.13. Sindicalizagéo

O Sindicato podera proceder a uma campanha de sindicalizagdo dos empregados dentro das
instalacbes da empresa, em local e condicdes previamente ajustadas com a geréncia local
responsével pela area de Relacdes Trabalhistas.A Empresa reafirma seu compromisso de manter
absoluta isengdo no pertinente ao direito de associacdo do empregado ao Sindicato de seu
interesse.

4.14. Relagdo Semestral de aeronautas admitidos e demitidos
Semestralmente, a Empresa fornecera a relacdo nominal dos aeronautas demitidos e admitidos ao

Sindicato.
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5. Das penalidades
5.1. Multa por atraso no pagamento do salério

Sem prejuizo dos demais efeitos da mora salarial, fica ajustado o pagamento, pela Empresa, de
multa igual a 10% (dez por cento) sobre o saldo salarial até 30 dias e, de 20% (vinte por cento),
pelos que superarem este prazo.

5.2. Indenizacgéo por retencéao da CTPS

Fica estabelecido o direito a indenizacdo correspondente ao valor de um dia de salario por dia de
atraso pela retencéo da CTPS, apés o prazo de 48 horas, contado da entrega para anotagdes contra
recibo.

5.3. Multa por descumprimento do Acordo Coletivo

(Nota: A multa abaixo sera reajustada, a partir de 1° de dezembro de 2024, pelo percentual do
INPC acumulado referente ao periodo de 1° de dezembro de 2023 até 30 de novembro de 2024)

Por descumprimento de qualquer clausula deste Acordo, em prejuizo de algum aeronauta
determinado, a empresa pagara, a partir de 01 de dezembro de 2024, multa no valor de R$ 143,54,
em favor do aeronauta prejudicado.

6. Disposig0des finais
6.1. Depdsito e registro

As Partes depositardo e requererdo o registro do presente Acordo Coletivo de Trabalho no Sistema
Mediador, disponivel no endereco eletrénico do Ministério da Economia (www.trabalho.gov.br), nos
termos do art. 614 da CLT. O néo envio pelo mediador e/ou a falta de registro ndo implica em
nulidade deste ACT.

6.2. Da prorrogacao, reviséo e revogacao

Este Acordo Coletivo podera ser prorrogado, revisto ou revogado pela EMPRESA e pelo
SINDICATO, total ou parcialmente, desde que seja comunicada a outra Parte com antecedéncia
minima de 60 (sessenta) dias, mediante conhecimento e aprovacéo dos aeronautas em Assembleia
Geral, convocada especialmente para esta finalidade, nos termos do artigo 615, da CLT.

Paragrafo unico: O instrumento de revisdo ou revogacao sera depositado, para fins de registro e
arquivamento, junto ao instrumento originariamente depositado, observado o disposto nos artigos
614 e 615, §2° da CLT.

6.3. Prevaléncia

As condicdes estabelecidas no presente ACT sempre prevalecerdo sobre as estipuladas em
convencao coletiva de trabalho e sobre a legislacéo.

Paragrafo unico: O presente ACT representa a livre e espontanea vontade, condi¢des e direitos
negociados e de consenso entre SINDICATO e EMPRESA, com amparo na teoria do
conglobamento.
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6.4. Da inexisténcia de ultratividade

Em razdo da prépria natureza do presente ACORDO, as PARTES pactuam que ndo havera
ultratividade das clausulas e condi¢fes, as quais serdo automaticamente suprimidas e consideradas
extintas ao término do respectivo periodo de vigéncia, ndo se incorporando nos contratos coletivos
e/ou individuais de trabalho da EMPRESA com seus empregados.

6.5. Juizo Competente

As PARTES elegem a Justica do Trabalho, por forca do artigo 625 da CLT, como competente para
dirimir eventuais controvérsias e divergéncias resultantes da aplicacdo deste ACORDO.

E assim, por estarem as partes justas e convenientemente acordadas, assinam o presente Acordo
Coletivo de Trabalho em 03 (trés) vias de igual teor e para os devidos fins.

Sao Paulo, 28 de novembro de 2024.

SNA — SINDICATO NACIONAL DOS AERONAUTAS
CNPJ n° 33.452.400/0002-78
Henrique Hacklaender Wagner
CPF Nn® XXX.XXX.XXX-XX
Diretor Presidente

TAM LINHAS AEREAS S.A.
CNPJ: 02.012.862/0001-60
Julio Cesar Guilherme Oliveira
CPF n°, XXX.XXX.XXX-XX
Gerente de Recursos Humanos
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ANEXO | -= REGRAS DO PASSE LIVRE
Condicbes Gerais:

1. A concessao de passe livre € exclusiva para voos domésticos, a favor de tripulantes com
contrato de trabalho ativo e em escala de servigo, para inicio ou pds encerramento de jornada ou
de viagem;

2. Estao excluidos desse programa os aeronautas que estiverem de férias ou de licenca assim
como aqueles com o contrato de trabalho suspenso ou interrompido e os aposentados;

3. Os tripulantes deverao estar identificados pelo cracha funcional (devendo retirar o cracha
apos o embarque) e documento valido de identificacdo com foto;

4. Sera permitido no maximo 7 (sete) passes por voo, em cada empresa, na condicao de stand
by;

5. A disponibilizacdo do cédigo de reserva ou realizacdo de check-in ndo garantem o
embarque;

6. Os tripulantes eletivos serdo posicionados no ultimo ranking de priorizacédo, de acordo com

a politica interna de cada empresa;
7. A prioridade sera, sempre, dos tripulantes da prépria empresa na mesma situacao;

8. A prioridade de embarque do tripulante usuario do passe livre sera pela ordem de criacdo
da reserva ou comparecimento no check in/gate, conforme regra de cada empresa.

9. O direito ao passe livre é pessoal e intransferivel,

10. A empresa aérea transportadora informara a empresa empregadora qualquer situacéo de
embaraco ou mau uso do passe livre pelos aeronautas;

11. A concessao do passe livre € uma liberalidade das empresas e ndo tem natureza salarial,
nao integrando a remuneracdo do aeronauta para qualquer fim;

12. O tempo de deslocamento quando da utilizacdo do passe livre ndo sera considerado, em
gualquer hipétese, como hora ou quildmetro voado para efeito de remuneracao;

13. As empresas constituirdo um banco de dados Unico, no qual serdo inseridos o nome
completo, CPF e codigo ANAC dos aeronautas elegiveis ao passe livre de cada empresa. Caso o
aeronauta nao autorize o compartilhamento destes dados, devera notificar formalmente sua
empresa, refletindo na sua excluséo de utilizacdo do passe livre;

14, S6 serd possivel solicitar reservas de stand by para voos com antecedéncia de 24 horas a
até 2 horas antes do voo;

15. O mau uso do passe livre, em violacdo as regras ora estabelecidas, dara ensejo a medidas
disciplinares a critério da empresa empregadora;

16. As empresas aéreas se reservam no direito de impedir o acesso ao passe livre nos casos
de mau uso ou comportamento inadequado;

17. Apenas os assentos da classe econdmica poderdo ser utilizados, ndo sendo permitida a
ocupacao — mesmo que estejam disponiveis — dos assentos da classe executiva, dos destinados a
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comercializacdo por precgo diferenciado e os jump seats. Cada empresa se reserva no direito de
permitir a ocupacéo destes assentos, sem extensdo de direito para as demais.
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