
 

PASSELIVRE LATAM - NOVO LOGIN | MAIS SEGURO 

Atenção: A partir de quarta-feira, 22 de Abril, implementaremos uma nova forma de login mais 
segura para tripulantes externos no PasseLivre LATAM. Este processo de 4 etapas será o 
padrão para o Primeiro Acesso e para o Reset de Senha (Esqueceu a senha). 
 
PASSO A PASSO: PRIMEIRO ACESSO DE TRIPULANTES EXTERNOS 
 

1. Identificação Inicial 
O primeiro acesso continua sendo realizado com a sua ANAC e CPF. 
 

 
 
 



2. Validação de E-mail Corporativo (NOVO REQUISITO) 
O tripulante externo só poderá inserir um e-mail que possua o domínio da companhia 
aérea que enviou os seus dados. 
Exemplo: Um tripulante da GOL só poderá inserir um e-mail com domínio '@voegol.com.br'. 

 
 
3. Confirmação de Segurança (Código de Verificação) 
Após a inserção do e-mail, a aplicação solicitará um código de verificação que será 
enviado para o e-mail corporativo cadastrado. 

 



 
 
4. Cadastro de Senha Própria 
Ao inserir o código correto, o tripulante poderá cadastrar uma senha própria que será 
usada para futuros acessos ao sistema PasseLivre LATAM. 

 
 



Obs. Este mesmo processo será realizado em caso de Reset de Senha (Esqueceu a senha). 
 

 

 
 


